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Overtuig

je baas:
Tableau is
wart je team
nodig heeft

Je hebt een analyseplatform gevonden

waarmee je wilt werken -

zo overtuig je je baas het te kopen.
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Je weet dat het nuttig is om te investeren in Tableau. Beslissers hebben steeds meer
behoefte aan data en hoe meer ze ervan krijgen, hoe meer ze ervan willen. Maar weten ze
ook dat je veel meer waarde en snellere inzichten kunt bieden zonder allerlei tijdrovende
en nodeloos ingewikkelde of verouderde tools?

Dit is het moment om Tableau te bepleiten. Denkt je baas al na over een aankoop of denk
je dat je je baas nog een zetje in de goede richting kunt geven?

Heb je hulp nodig om dit gesprek te beginnen? In deze gids vind je de belangrijkste
vijf voordelen die managers uit hun analyseplatforms willen halen - en hoe Tableau
deze voordelen levert.
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Ze willen betere
besluitvorming met data

£ £ Voordat we Tableau hadden, presenteerden
we een statisch rapport aan onze managers,
waarna ze per e-mail om verdere details
vroegen. Nu kunnen managers zelf het
rapport gebruiken om dingen te analyseren,
inzichten te verkrijgen en vragen in real time
te beantwoorden."

DANA GREENLAW
ANALYTICS MANAGER B1J SPECIALIZED
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HOOFDSTUK 01

Nu de zakenwereld steeds meer streeft naar datagestuurde besluitvorming,
wil iedereen weten hoe te beschikken over data die gemakkelijker
beschikbaar en eenvoudiger te begrijpen zijn.

Met Tableau kan iedereen data gemakkelijk verkennen, zelfs zonder
technische expertise. Verken je data via een intuitieve interface, krijg toegang
met slechts één klik tot door Al aangestuurde statistische modellen, stel
vragen in je eigen woorden en ga meteen aan de slag met versnellers.

Met Tableau kun je:

v/ Data intuitief verkennen
Door de ingebouwde visuele best practices, zoals slepen-en-
neerzetten, zijn onbeperkte visualisaties mogelijk zonder de
analyseflow te onderbreken

\/ Door Al aangestuurde statistische modellen gebruiken
De in het platform ingebouwde transparante Al laat zien hoe
voorspellingen en inzichten worden verkregen en waarom deze
relevant zijn

‘/ Analytische vragen stellen in natuurlijke taal
Data vragen biedt een eenvoudige ervaring via aanwijzen en klikken
waarmee je in je eigen woorden analytische vragen kunt stellen

¢

tableau + exchange

Tableau Exchange is onze hub voor resources
van Tableau en externe partijen waar je je
data sneller kunt omzetten in inzichten.

Exchange bevat:

- Versnellers: Vooraf gebouwde dashboards
en werkmappen met een volledige set
gebruiksscenario's die je meteen kunt
gebruiken, ongeacht je technische
vaardigheden

- Connectors: Meer dan 100 connectors voor
toegang tot extra databases en toepassingen

- Dashboard-extensies: API's die unieke
functionaliteit toevoegen aan dashboards of

deze integreren met webtoepassingen


https://www.tableau.com/nl-nl/solutions/exchange
https://exchange.tableau.com/accelerators
https://exchange.tableau.com/connectors?version=2021.2
https://exchange.tableau.com/extensions
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Tip van Tableau

Maak visualisaties! Gebruik de gratis proefversie van Tableau om een krachtige, interactieve visualisatie te maken en
deze te delen met je baas en collega's. Je kunt laten zien hoe krachtig Tableau is in de context van jouw bedrijf en
hoe snel je diepere inzichten kunt bieden.

Is je proefperiode verlopen voordat je tijd had om een visualisatie te maken? Haal een voorbeeld uit onze
presentatie of uit Tableau Public.

Wat je hiermee kunt bereiken:

Praktische voorbeelden tonen. Time-to-value tonen. Je collegd's inspireren.

Laat zien wat je in de context Een van de eerste vragen die Presenteer de demo! Laat ze
van jouw bedrijf met Tableau kopers stellen, is hoelang het zien hoe jij de proefperiode
kunt doen. Bonus: Je baas kan duurt voordat je resultaten hebt gebruikt en moedig ze aan
jouw visualisatie gebruiken om krijgt. Laat ze zien hoeveel om zich ook aan te melden.
hogerop in de hiérarchie te sneller je je werk kunt doen en Hoe meer betrokken je team is,
pleiten voor financiering. diepere inzichten kunt geven. hoe sterker je kunt pleiten voor

de aankoop van Tableau.



https://www.tableau.com/nl-nl/data-insights/dashboard-showcase
https://public.tableau.com/nl-nl/
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HOOFDSTUK 02

Ze willen kennis
delen binnen je
organisatie

£ E Vroeger werkien we in onze organisatie met

papieren kopieén en allerlei disparate rapporten.
Maar toen kwam myDashboard, mogelijk gemaakt
door Tableau Embedded Analytics. Nu hebben we
details beschikbaar die we voorheen niet hadden
en kunnen we credtief en strategisch omgaan met
de manier waarop we die data aan onze agenten
en werknemers leveren."

SUSAN MALACK
MANAGER SALES INSIGHTS & ANALYTICS BIJ AMFAM
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HOOFDSTUK 02

Tableau is gebouwd voor samenwerking. Teamleden kunnen data en
werkmappen delen, samenwerken binnen de app, dashboards in real
time publiceren en delen, en bijgewerkte rapporten verspreiden via onze
abonnementfunctie.

Binnen het Tableau-platform kun je:
\/ Effectief samenwerken ﬁ!—' SIOCk

Gebruik webauthoring om je werkmappen te publiceren naar
Tableau Server of Tableau Cloud met rechten voor bewerking via het
web. Iedereen met machtigingen kan wijzigingen aanbrengen en
samenwerken binnen één werkmap.

Met Tableau voor Slack kun je:
« Tableau @mention-meldingen ontvangen.

« Tableau-waarschuwingen bekijken in

\/ Snel inzichten delen je Slack-workflow. Je hebt toegang tot
Deel binnen de app zelf en stuur een in-app-melding, kopieer en het dashboard vanuit Slack, je kunt
verzend een link via e-mail of sms, of kopieer code en sluit deze in in opmerkingen toevoegen binnen Tableau

voor Slack of een Slack-bericht verzenden

een webpagina.
naar de commentator.

\/ Je data nauwgezet volgen « Belanghebbenden in real time informeren.

Gebruik de abonnementfunctie om pdf's vanuit een dashboard te Je kunt een waarschuwing instellen
verzenden of deze te bekijken op standaardintervallen (bijvoorbeeld zodat zakelijke gebruikers een bericht
dagelijks of wekelijks) zonder dat mensen zich hoeven aan te krijgen zodra je data een belangrijke

melden. drempelwaarde bereiken.
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HOOFDSTUK 03

Ze willen een
datacultuur creeren

£ £ Het moment waarop ik besefte dat we een sterke
datacultuur hadden bereikt, was toen ik in onze hal zag
dat er tegelijkertijd drie bijeenkomsten waren waarbij
werd gewerkt met een Tableau-dashboard op het
scherm. Ons Tableau-ecosysteem bood één unieke
databron en iedereen sprak dezelfde taal."

JEFF DUNN
CHIEF STRATEGY OFFICER BIJ SEATTLE SEAHAWKS
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Datacultuur is het resultaat van de missie van Tableau, namelijk het
bevorderen van een betere besluitvorming met data. Het is geen product
of functie, maar een echte cultuuromslag waarbij data verweven zijn in de
activiteiten, mentaliteit en identiteit van een organisatie.

LEES DE WHITEPAPER

Wij hebben de aanbevelingen van duizenden
Tableau-klanten gebundeld in enkele tools
die helpen de omslag naar een datacultuur te
maken:

\/ Tableau Blueprint
De meest veelomvattende methode voor de ontwikkeling van een
datagestuurde organisatie

\/ Draaiboek voor datacultuur
Bruikbare begeleiding voor managers die willen weten welk
fundamenteel gedrag en welke fundamentele mentaliteit nodig zijn
om een veerkrachtige, door data aangestuurde organisatie op te
bouwen

/ Datageletterdheid voor iedereen
Een gratis eLearning-programma dat de basisbeginselen van
datavaardigheden biedt, ongeacht het vaardigheidsniveau
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Organisaties met een datacultuur maken:

N =

4,6X vaker 6,3Xvaker
gebruik van data bij  gebruik van data tijdens
belangrijke besluiten dagelijkse vergaderingen

= 7

8, 1X vaker 1 0,7X vaker
gebruik van data bij gebruik van data bij
hun werk ondersteuningsvoorstellen

Bron: How Data Culture Fuels Business Value in Data-Driven
Organizations, mei 2021,



https://www.tableau.com/nl-nl/why-tableau/data-culture
https://www.salesforce.com/resources/shopping-insights/?d=7013y0000022gOOAAY&nc=7013y0000022gOJAAY&utm_source=&utm_medium=offline_promo&utm_campaign=amer_irtaw&utm_content=holidayfy24_retail_2023-holiday_custcam_7013y0000022gOOAAY
https://www.tableau.com/nl-nl/learn/blueprint
https://www.tableau.com/nl-nl/data-culture-playbook/read
https://www.tableau.com/nl-nl/learn/data-literacy
https://www.tableau.com/nl-nl/learn/whitepapers/idc-data-culture
https://www.tableau.com/nl-nl/learn/whitepapers/idc-data-culture
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Tip van Tableau

Laat je baas en collega's weten hoe jouw ervaring met de proefversie was.

Bereid je voor om de volgende vragen te beantwoorden:

Hoe was jouw ervaring met de proefversie?

« Was het gemakkelijk om te leren?

. Heb je de steun en middelen gekregen die je nodig had?
Denk je dat je collega's er gebruik van willen maken?

. Denk je dat ze hierdoor slimmere besluiten kunnen nemen?
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Ze willen waar
voor hun geld

£ L Ons IT-team bespaart nu ongeveer 15 uur per
week. We hebben geen last van serverfouten
of -storingen, waardoor we minder tijd kwijt
zijn aan monitoring en minder zorgen hebben
over de capaciteit van de bronnen."

NELSON JEAN
DATA SUCCESS PROGRAM MANAGER BIJ F5
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Je baas en de IT-afdeling kunnen in de verleiding komen om een
product te kiezen dat deel uitmaakt van een softwarebundel. Maar niet
alle analyseplatforms bieden dezelfde functies en ze zijn niet allemaal
gemaakt voor datatransformatie. Als je prioriteit geeft aan waarde, zie je
gemakkelijk waarom Tableau zich onderscheidt.

Het einddoel van je analyse is niet een dashboard, maar beter inzicht in je

data. Met Tableau kun je afwijkende waarden in meer detail onderzoeken
of je ontdekking itereren zonder de analyseflow te onderbreken.

Onze klanten noemen de volgende zakelijke
voordelen van het gebruik van Tableau:

‘/ Snellere evaluaties en besluitvorming
‘/ Efficiéntere bedrijfsvoering

‘/ Minder kosten door onderhoud van oudere systemen

Plus de volgende culturele voordelen:

\/ Continue steun voor de omslag naar een datagestuurde
bedrijfscultuur

\/ Anticipatie op behoeften en op maat gemaakte programma's voor
klanten

‘/ Actieve samenwerking en voortdurende innovatie op het gebied
van data-analyse
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Tableau betaalt zichzelf terug - en nog
veel meer dan dat

NN
N NPT

5x

return on investment (ROI)

£
1 jaar

is de tijd die Tableau nodig heeft om
zichzelf terug te betalen

Bron: Forrester Consulting Total Economic Impact Study,
in opdracht van Tableau
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HOOFDSTUK 04

Prijzen en overzicht
Mensen willen toegang tot data om hun werk (beter) te kunnen doen, maar niet iedereen heeft dezelfde behoefte aan data.

De op rollen gebaseerde licenties van Tableau bieden toegang tot data voor gebruikers in je hele organisatie, ongeacht hun
vaardigheidsniveau.

Tableau-rollen

Tableau Creators Tableau Explorers Tableau Viewers

Creators hebben doorgaans Explorers zijn beslissers die Viewers gebruiken data om

de rol van analist. Ze zorgen weten hoe ze met data moeten betere, goed onderbouwde
voor dataopschoning en omgaan. Ze gebruiken data- besluiten te nemen, maar halen
datavoorbereiding, voeren analyse voor betere zakelijke zelf geen data op. ledereen kan
complexe analyses uit en besluitvorming en zijn vaak deze rol hebben: van teamleden
publiceren visualisaties de drijvende kracht achter die data nodig hebben voor hun
en databronnen voor hun datatransformatie. dagelijkse taken tot

organisatie. Ze gebruiken hoger management.

Tableau om de alledaagse
taken van datavoorbereiding te
stroomlijnen, zodat ze diepere
inzichten kunnen krijgen.

BEPAAL WELKE LICENTIES GESCHIKT ZIJN VOOR JOUW ORGANISATIE



https://www.tableau.com/nl-nl/pricing/how-to-decide
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Tip van Tableau

Geld is waar het om draait! Gebruik deze modellen om te schatten wat het ROI is als jouw team Tableau gaat gebruiken.

Totale eigendomskosten (TCO) Productiviteit van Verwachte impact
Bereken de totale werknemers Kwantificeer de waarde
eigendomskosten van een Vergelijk verschillende die wordt behaald dankzij
business intelligence-oplossing. oplossingen en in hoeverre verbeterde besluitvorming

deze de productiviteit van door beter onderlegde

BEKIJK HET MODEL werknemers hebben verbeterd. werknemers.
Gebruik de arbeidskosten
om het rendement op je BEKIJK HET MODEL

Investering te berekenen.

BEKIJK HET MODEL



https://www.tableau.com/nl-nl/learn/value-of-tableau/measuring-bi-value
https://www.tableau.com/nl-nl/learn/value-of-tableau/measuring-bi-value
https://www.tableau.com/nl-nl/learn/value-of-tableau/measuring-bi-value
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HOOFDSTUK 05

Ze willen iedereen in
je team helpen slagen

€& Als we naar de businessgroepen luisteren,
kunnen we nieuwe tools ontwikkelen
om het makkelijker te maken inzichtelijke
besluiten te nemen.”

SUNIT BHULESHKAR
DIRECTOR BI & ANALYTICS BIJ CARTER'S
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Vergeet niet dat je niet alleen met rollen, maar juist ook met mensen
te maken hebt wanneer je verouderde tools vervangt door nieuwere en
bestaande vaardigheden verwisselt voor modernere werkwijzen. Met de

OVERTUIG JE BAAS: TABLEAU IS WAT JE TEAM NODIG HEEFT

Juiste training en ondersteuning kan verstoring worden ervaren als evolutie.

Training
Een uitgebreide catalogus met trainingsmogelijkheden voor
mensen van alle vaardigheidsniveaus en uit alle bedrijfsfuncties

. Probeer het eerst voordat je leertrajecten per rol koopt
. Gratis trainingsvideo's

. lableau elearning

. Training onder leiding van een instructeur

. JTableau-certificering
. Meer informatie over de trainingsmogelijkheden van Tableau

Tableau Success Connector
Gratis rolspecifieke vraag-en-antwoordsessies van een uur met een
Tableau Succes Guide

Tableau Support en Services
Uitgebreide en doorzoekbare technische ondersteuning

Tableau Professional Services
Deskundige adviesdiensten van Tableau met een breed aanbod,
waaronder advies, technische diensten en verandermanagement

Leertrajecten per rol

i iz
iHttableau i +ableau

Author Data
Scientist

i | i )
i tableav “titableau

Site
Admin

+. Rt s
#Hit+ableau fytableau
:

Analyst Consumer

17


https://www.tableau.com/nl-nl/learn
https://www.tableau.com/nl-nl/learn/learning-paths
https://www.tableau.com/nl-nl/learn/training
https://www.tableau.com/nl-nl/learn/training/elearning
https://www.tableau.com/nl-nl/learn/classroom
https://www.tableau.com/nl-nl/learn/certification
https://www.tableau.com/nl-nl/learn
https://www.tableau.com/nl-nl/success-connector
https://www.tableau.com/nl-nl/support
https://www.tableau.com/nl-nl/resources/teams-organizations

OVERTUIG JE BAAS: TABLEAU IS WAT JE TEAM NODIG HEEFT 18

HOOFDSTUK 05

Win tijd voor je team met selfservice-datavoorbereiding.

Met Tableau Prep kun je:

\/ Data automatisch actueel houden

Plan je werkstromen zodat ze worden uitgevoerd wanneer je ze
nodig hebt. Automatiseer de taken voor werkstromen en creéer een
herhaalbaar proces, zodat je consistente data voorbereidt en levert.

\/ Waarschuwingen en de uitvoeringsgeschiedenis bijhouden
Bekijk in één oogopslag een historisch overzicht van de

uitvoeringsgeschiedenis van zowel je correct uitgevoerde ® -2

als je mislukte werkstromen. Houd de kwaliteit van je ores (e

voorbereidingswerkstromen bij met vooraf ingestelde waarschuwingen © —_—

als een workflow mislukt. ordrs s

e — == ® ik,
\/ Een beheerste voorbereidingsomgeving maken ® . oo e o
Stel regels en machtigingen op voor het delen en vernieuwen van ordrs o)
data. Maak gebruik van bestaande machtigingen en infrastructuur in Zoow

Tableau Server of Tableau Cloud om te bepalen wie werkstromen kan
publiceren, bekijken en uitvoeren.

\/ De vindbaarheid van data verbeteren

Gebruik eenvoudige beheermogelijkheden, zoals trefwoorden taggen,
werkstromen tussen projecten verplaatsen en gebruikersmachtigingen
instellen, om gebruikers in de hele organisatie te helpen relevante en
voorbereide data te vinden.

Explore / Key Indicators / Sales Performance

O Sales Performance # -

[ Owner EmilyChen  Modified Jan 4,2019,12:46 PM
Run Now Download

Overview Connections Scheduled Tasks Run History

Output Step Schedule Run Start Run End Duration
Create ‘Superstore Sales.tde" Run Now (No Schedule Selected)  Jan 4, 2019, 2:34 PM
Create 'Superstore Sales.tde' Run Now (No Schedule Selected)  Jan 4, 2019, 2:31 PM Jan4,2019,2:31PM  00:00:05

Create 'Annual Regional Performance.tde’  Run Now (No Schedule Selected) ~ Jan 4,2019, 1:47PM  Jan4,2019, 147 PM  00:00:05

Returns (All) Returns

Status Errors
In Progress
Succeeded

Succeeded

PROBEER TABLEAU PREP GRATIS



https://www.tableau.com/nl-nl/products/prep/download

En nu?

Het is tijd om je baas te overtuigen! Tableau helpt mensen en
organisaties meer datagestuurd te worden met behulp van

het populairste platform voor moderne analyses ter wereld.
Maak je visualisaties. Gebruik de ROI-calculators. Laat je
teamgenoten weten hoe jouw ervaring met de proefversie was
en raad ze aan om Tableau zelf uit te proberen.

Dus ga aan de slag!
Wil je dat iemand van Tableau je hierbij helpt?

CONTACT OPENEMEN
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https://www.tableau.com/nl-nl/about/contact
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from §» Salesforce

Gartner FORRESTER @

Al 11 jaar een leider in het Leider in Forrester Wave Bl-rapport Beste Selfservice BI-tool
BI & Analytics Magic Quadrant van van PC Mag
Gartner

Tableau, een Salesforce-bedrijf, helpt mensen inzichten te verwerven uit data. Als het meest toonaangevende analyseplatform ter wereld biedt Tableau visuele analyses met krachtige Al, databeheer
en samenwerking. Klanten over de hele wereld, of het nu gaat om individuele personen of organisaties van elke omvang, werken graag met de geavanceerde analyses van Tableau om impactvolle,
datagestuurde besluiten te nemen.

Ga voor meer informatie naar www.tableau.com.


https://www.tableau.com/nl-nl
https://www.tableau.com/nl-nl/reports/gartner
https://www.tableau.com/nl-nl/reports/gartner
https://www.tableau.com/nl-nl/asset/forrester-wave-business-intelligence-report-2023
https://www.globenewswire.com/news-release/2022/02/09/2381926/0/en/Dresner-Advisory-Services-Announces-2021-Technology-Innovation-Award-Winners.html

