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Sie sind bereits von den Vorteilen, die Tableau bietet, uberzeugt. Entscheidungstrager wissen,
wie wertvoll Daten sind, und sie konnen gar nicht genug davon bekommen. Sie erkennen aber
moglicherweise den Mehrwert nicht, den Sie generieren konnten, wenn Sie Ihre Zeit nicht mit
der mUhsamen Datenerfassung verschwenden mussten, die mit dem Einsatz komplizierter und
vielleicht sogar veralteter Programme einhergeht.

Es ist Zeit, dass Sie sich fur Tableau stark machen. Vielleicht denkt Ihr Chef bereits Uber die
Anschaffung nach, ist aber noch nicht vollig Uberzeugt - es liegt an Ihnen, den entscheidenden
Anstof’ zu geben.

Sie bendtigen hierfur Unterstitzung? Dieser Leitfaden behandelt die funf wichtigsten
Vorteile, die sich Manager von einer Analytics-Plattform wiinschen, und wie Tableau diese
hohen Anspriiche erfullt.
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Teams mochten
Entscheidungen
basierend auf
verlasslichen
Daten treffen

5y Bevor wir Tableau im Unternehmen eingefuhrt
haben, haben die Fuhrungskrafte statische
Berichte von uns erhalten. In der Folge
uberhdauften sie uns mit E-Mails, die Fragen
zu diesen Berichten enthielten. Dank Tableau
konnen die Fuhrungskrafte nun selbst in den
Berichten recherchieren, Erkenntnisse daraus
gewinnen und Antworten zu ihren Fragen in
Echtzeit abrufen.”

DANA GREENLAW
ANALYTICS MANAGER, SPECIALIZED




UBERZEUGEN SIE IHREN CHEF, DASS TABLEAU EIN GEWINN FUR IHR TEAM IST

KAPITEL 01

In der Geschaftswelt zeichnet sich ein Trend ab, der auf eine datenbasierte
Entscheidungsfindung abzielt. Aus diesem Grund sind Menschen aus allen
Bereichen auf der Suche nach Mdoglichkeiten, Daten einfacher zu erfassen
und verstandlicher aufzubereiten.

Mit Tableau kann jeder und jede auch ohne technische Vorkenntnisse
Daten untersuchen. Untersuchen Sie Ihre Daten mit unserer intuitiven
Benutzeroberflache, wenden Sie mit nur einem Klick eine KI-gestutzte
statistische Modellbildung an, stellen Sie selbst formulierte Fragen und
starten Sie mit unseren Beschleunigern durch.

Mit Tableau konnen Sie:

/ Daten intuitiv erkunden
Wir bedienen uns visueller Best Practices wie zum Beispiel
Drag-and-Drop-Steuerelementen und bieten eine unbegrenzte
Datenvisualisierung, ohne den Analysefluss zu unterbrechen.

‘/ KI-gestiitzte statistische Modellbildung nutzen
In die Plattform ist transparente KI integriert. Sie konnen selbst
feststellen, wie Vorhersagen und Erkenntnisse zustande kommen
und warum diese von Bedeutung sind.

‘/ Analysefragen in natirlicher Sprache stellen
,Frag die Daten“ (Ask Data) ist ein klickbares Dashboard, das es
ermoglicht, selbst formulierte Fragen zu Analysen zu stellen.

-*f
tableau ,+ exchange

Tableau Exchange ist die zentrale Anlaufstelle
mit Anwendungen, die Tableau gemeinsam
mit anderen Unternehmen entwickelt hat,
damit Sie schneller aus Daten Erkenntnisse
gewinnen kénnen.

Das bietet Exchange:

- Beschleuniger: Vorkonfigurierte Dashboards
und Arbeitsmappen decken eine ganze
Reihe von Anwendungsfallen ab und

kébnnen umgehend, auch ohne technische
Vorkenntnisse, verwendet werden.

- Konnektoren: Exchange verfugt Uber mehr
als 100 Konnektoren, mit denen auf weitere
Datenbanken und Anwendungen zugegriffen
werden kann.

- Dashboard-Erweiterungen: Die

Funktionalitat von Dashboards wird durch
Programmierschnittstellen (APIs) und
Webanwendungen erweitert.


https://www.tableau.com/de-de/solutions/exchange
https://exchange.tableau.com/de-de/accelerators
https://exchange.tableau.com/de-de/connectors?version=2021.2
https://exchange.tableau.com/de-de/extensions
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Ein Tipp von Tableau

Los geht's! Nutzen Sie die kostenlose Testversion von Tableau, um eine beeindruckende interaktive Visualisierung
zu erstellen und zeigen Sie diese Ihrem Vorgesetzten und den Kollegen. Veranschaulichen Sie, was Tableau fur Ihr
Unternehmen leisten kann und wie schnell umfassende Erkenntnisse gewonnen werden kdnnen.

Ihre Testversion ist abgelaufen, bevor Sie eine Visualisierung erstellen konnten? Sehen Sie sich unsere Vorzeige-
Dashboards oder Tableau Public an.

Damit ist Ihnen Folgendes moglich:

Veranschaulichen.

Zeigen Sie, wie Tableau in Ihrem
Unternehmen eingesetzt werden
kann. Pluspunkt: Ihr Vorgesetzter
kann Ihr Wissen nutzen, um

sich bei seinem Chef fur die
Finanzierung stark zu machen.

Zeit ist Geld.

Viele Kunden wollen zuerst
wissen, wie lange es dauert,

um Ergebnisse zu gewinnen.
Zeigen Sie Ihnen, dass Sie Ihre
Arbeit mit Tableau viel schneller
erledigen konnen, und erklaren
Sie die Vorgange im Detail.

Inspirieren Sie lhre Kollegen.
Zeigen Sie, wie's geht! Fuhren Sie
Ihren Kollegen die Testversion
vor und ermutigen Sie sie, sich
ebenfalls anzumelden. Je mehr
Teammitglieder Tableau nutzen
mochten, desto einfacher wird
es, den Chef von der Anschaffung
Zu Uberzeugen.



https://www.tableau.com/de-de/data-insights/dashboard-showcase
https://www.tableau.com/de-de/data-insights/dashboard-showcase
https://public.tableau.com/de-de/
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KAPITEL 02

Teams mochien
Wissen im gesamten
Unternehmen teilen

59y Als wir noch nicht ,mmyDashboard” - unterstutzt durch
Tableau Embedded Analytics - implementiert hatten,
arbeiteten unsere Mitarbeiter mit Papierunterilagen und
unterschiedlichen Berichten. Nun verfugen wir Uber
vorher unbekannte Details und kdnnen kreativ wie
strategisch tatig werden, indem wir unseren Maklern
und Mitarbeitern Daten zur Verfugung stellen.”

SUSAN MALACK
MANAGER OF SALES INSIGHTS & ANALYTICS, AMFAM
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KAPITEL 02

Tableau ist fur Teamarbeit bestens geeignet. Teammitglieder kbnnen
Daten und Arbeitsmappen gemeinsam nutzen, innerhalb der App
zusammenarbeiten, Dashboards in Echtzeit veroffentlichen und
aktualisierte Berichte Uber unsere Abonnementfunktion weitergeben.

Innerhalb der Tableau-Plattform konnen Sie:
52 slack

\/ Effizient im Team arbeiten

Mit dem Autorentool kdnnen Sie Arbeitsmappen in Tableau Server Mit Tableau fiir Slack kénnen Sie:

oder Tableau Cloud veroffentlichen und dafur Bearbeitungsrechte

erhalten. Jeder, der berechtigt ist, hat die Moglichkeit, Anderungen « Tableau-@mention-Benachrichtigungen
vorzunehmen und mit anderen an einer Arbeitsmappe zu arbeiten. erhalten.

« Warnungen innerhalb Ihres Slack-
Workflows erhalten. Sie kbnnen das
Slack-Dashboard aufrufen, innerhalb von

\/ Erkenntnisse schnell fUr andere verfligbar machen
Sie konnen innerhalb der App Informationen weitergeben und

Benachrichtigungen schicken oder einen Link kopieren und diesen Tableau fiir Slack Kommentare eingeben
per E-Mail oder Textnachricht versenden. Auf’erdem haben Sie oder dem Kommentator eine Slack-
die Mdglichkeit, einen Code zu kopieren und in eine Website Nachricht senden.

einzubetten.
o Relevante Akteure in Echtzeit informieren.

Sie konnen eine Warnung einrichten, um
Geschaftsanwender zu benachrichtigen,
wenn Ihre Daten einen wichtigen
Schwellenwert erreichen.

V/ Den Uberblick iiber Ihre Daten behalten
Nutzen Sie die Abonnementfunktion, um Dashboards oder Ansichten
in festgelegten Intervallen - z. B. taglich oder wochentlich - im PDF-
Format zu versenden.
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KAPITEL 03

Teams mochten
eine Datenkultur
entwickeln

5y Ich erkannte, dass wir eine solide Datenkultur
geschaffen haben, als in drei verschiedenen
Besprechungen in derselben Etage ein Tableau-
Dashboard zum Einsatz kam. Dank Tableau
verfugten alle Gber dieselben Fakten und wir
hatten eine gemeinsame Gesprdachsbasis.

JEFF DUNN
CHIEF STRATEGY OFFICER, SEATTLE SEAHAWKS
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KAPITEL 03

Der Begriff Datenkultur steht flr die Tableau-Mission, jedermann dabei zu
helfen, mit Daten verbesserte Entscheidungen zu treffen. Dabei handelt
es sich nicht um ein Produkt oder eine Funktion, sondern um einen
echten kulturellen Wandel, der es moglich macht, Daten in die Prozesse,
Denkmuster und die Corporate Identity einer Organisation zu integrieren.

WHITEPAPER LESEN

Um unsere Kunden bei der Entwicklung

ihrer Datenkultur zu unterstiutzen, haben wir
Empfehlungen von Tausenden Bestandskunden zu
folgenden Tools zusammengestelit:

\/ Tableau Blueprint
Die umfassendste Methode fUr den Aufbau einer datengestutzten
Organisation

v/ Datenkultur-Leitfaden
Praktische Anleitung fur Fihrungskrafte, die die grundlegenden
Verhaltens- und Denkweisen entwickeln mdchten, die fur den Aufbau
eines problemldsungsfahigen und datengestutzten Unternehmens
erforderlich sind

/ Datenkompeten fiir alle
Ein kostenloses elLearning-Programm, das unabhangig vom
Kenntnisstand der Mitarbeiter grundlegende Datenfertigkeiten
vermittelt

Organisationen, die eine Datenkultur
geschaffen haben, nutzen Daten:

N =

4,6-mal naufiger 6,3-malhéufiger
in wichtigen in taglichen Meetings
Entscheidungen

= 7

8,1-mal naufiger 10,7-mal héaufiger
fur ihre Arbeit Daten fur
Unterstutzungsvorschlage

Quelle: Wie eine Datenkultur die Wertschépfung in datengesteuerten
Unternehmen fordert, Mai 2021,



https://www.tableau.com/de-de/why-tableau/data-culture
https://www.salesforce.com/resources/shopping-insights/?d=7013y0000022gOOAAY&nc=7013y0000022gOJAAY&utm_source=&utm_medium=offline_promo&utm_campaign=amer_irtaw&utm_content=holidayfy24_retail_2023-holiday_custcam_7013y0000022gOOAAY
https://www.tableau.com/de-de/learn/blueprint
https://www.tableau.com/de-de/data-culture-playbook/read
https://www.tableau.com/de-de/learn/data-literacy
https://www.tableau.com/de-de/learn/whitepapers/idc-data-culture
https://www.tableau.com/de-de/learn/whitepapers/idc-data-culture
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Ein Tipp von Tableau

Berichten Sie Inhrem Chef und den Kollegen von Ihrer Erfahrung mit der Testversion.

Finden Sie im Vorfeld Antworten auf folgende Fragen:
- Wie fanden Sie die Testversion?

- Waren die Inhalte einfach nachzuvollziehen?

. Konnten Sie die das Support-Angebot und die Referenzmaterialien finden?

. Denken Sie, dass Ihre Kollegen Tableau verwenden werden?

. Glauben Sie, dass Tableau ihnen helfen wird, fundiertere Entscheidungen zu treffen?
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KAPITEL 04

Teams mochten fur ihr
Geld Mehrwert schaffen

)y Unser IT-Team spart jetzt ca. 15 Stunden pro Woche ein. Wir
mussen uns nicht mehr um Serverfehler oder -ausfdlle kimmern,
d. h., wir wenden weniger Zeit fiir die Uberwachung und fiir die
Beschaffung von Ressourcen auf.”

NELSON JEAN
DATA SUCCESS PROGRAM MANAGER, F5
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KAPITEL 04

Ihr Chef und die IT-Abteilung ziehen maoglicherweise ein Produkt in Betracht,
das Teil eines Softwarepakets ist. Doch nicht alle Analytics-Plattformen erfullen
hohe Anspruche und in der Tat wurden nicht alle fur die Datentransformation
konzipiert. Wer auf Qualitat setzt, kann sofort erkennen, dass sich Tableau von

der Masse abhebt. Tableau macht sich bezahlt - und das ist

e et : noch nicht alles
Das angestrebte Ziel einer Analyse ist nicht das Dashboard, sondern ein

besseres Verstandnis der analysierten Daten. In Tableau kdnnen Sie Ausreifber
naher untersuchen oder Ihre Erkundung weiter analysieren, ohne dafur den /\7| /\7|
Analysefluss unterbrechen zu mussen.

Grunde, warum sich Kunden fur Tableau /\7' /\;I /\7I

enfschieden haben:

5-facher

v/ Beschleunigte Evaluierung und Entscheidungsfindung ROI (Return on Investment)

‘/ Verbesserte betriebliche Effizienz

@
‘/ Keine Wartungskosten fur altere Systeme
1 Jahr

Amortisierungszeit

Vorteile durch die Unternehmenskultur:

Quelle: Total Economic Impact-Studie von Forrester Consulting im
Auftrag von Tableau

\/ Tableau ist ein Wegbereiter fUr eine datengestutzte
Unternehmenskultur.

\/ Kundenbedurfnisse werden vorhergesehen und Programme
werden an diese Bedurfnisse angepasst.

\/ Tableau fordert die Teamarbeit und die standige
Verbesserung der Datenanalyse.
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KAPITEL 04

Preisinformationen

Mitarbeiter beno6tigen Zugriff auf Daten, damit sie ihre Aufgaben besser erledigen kbnnen. Doch nicht alle nutzen Daten im
selben Umfang. Die rollenbasierten Lizenzen von Tableau ermoglichen eine umfassende Bereitstellung von Daten im gesamten
Unternehmen fur Benutzer aller Qualifikationsstufen.

Benutzertypen

Tableau Creator-Anwender
Creators sind Ublicherweise
Analysten. Sie bereinigen und
bereiten Daten auf, fUhren
komplexe Analysen durch und
veroffentlichen Visualisierungen
und Datenquellen fur ihre
Organisation. Sie verwenden
Tableau, um die taglich
notwendige Datenaufbereitung
zu rationalisieren und erhalten
dadurch umfangreiche
Erkenntnisse.

Tableau Explorer-Anwender
Explorer sind Entscheidungs-
trager, die sich mit Daten
auskennen. Sie nutzen die
Datenanalyse, um bessere
Geschaftsentscheidungen
treffen zu konnen, und fungieren
meist als Triebfeder der
Datentransformation.

Tableau Viewer-Anwender
Viewer nutzen Daten, um
informierte und bessere
Entscheidungen treffen zu
kdnnen. Sie extrahieren die Daten
jedoch nicht selbst. Ein Viewer
kann im Prinzip jeder sein, z. B.
ein einfaches Teammitglied, das
die Daten zum Erledigen seiner
Aufgaben bendtigt, aber auch
ein Mitglied der Unternehmens-
leitung.

ERFAHREN SIE, WELCHE LIZENZ ZU IHRER ORGANISATION AM BESTEN PASST



https://www.tableau.com/de-de/pricing/how-to-decide
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Ein Tipp von Tableau

Reden Sie Uber das Geld! Mit diesen Modellen konnen Sie den ROI von Tableau einschatzen.

Gesamtbetriebskosten Arbeitsproduktivitat Erwartete Auswirkungen
Berechnen Sie die Hier wird die durch die In diesem Modell wird der
Gesamtbetriebskosten, die mit der jeweiligen Losungen verbesserte Mehrwert beziffert, der
Anschaffung einer Software fur Ihr Arbeitsproduktivitat verglichen sich aus einer optimierten
Unternehmen einhergehen. und auf der Basis der Entscheidungsfindung durch
Personalkosten die Amortisation besser informierte Mitarbeiter
MODELL AUFRUFEN ] der Investition berechnet. ergibt.

l MODELL AUFRUFEN ] l MODELL AUFRUFEN



https://www.tableau.com/de-de/learn/value-of-tableau/measuring-bi-value#TCO-model
https://www.tableau.com/de-de/learn/value-of-tableau/measuring-bi-value#WPM-model
https://www.tableau.com/de-de/learn/value-of-tableau/measuring-bi-value#EIM-model
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KAPITEL 05

Teams mochten allen im
Unternehmen zum Erfolg
verhelfen

5y Wenn wir auf die Teams horen, kdnnen wir neue Arien
von Tools entwickeln, mit denen alle per Knopfdruck das
abrufen konnen, was sie fur fundierte Entscheidungen

" opm (11 - .
benotigen.
SUNIT BHULESHKAR
DIRECTOR OF BI & ANALYTICS, CARTER’S
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KAPITEL 05

Vergessen Sie nicht die Menschen, wenn Sie von alten auf neue Systeme
umrusten und erworbene Fahigkeiten mit neuem Wissen erganzen. Mit
sorgfaltig durchgefUhrten Schulungen und gentgend Unterstitzung konnen
Veranderungen als positive Entwicklung wahrgenommen werden.

Schulung
Ein umfassender Katalog mit Schulungsoptionen fur

Mitarbeiter aller Qualifikationsstufen und Geschaftsbereiche

« Testen Sie rollenbasierte Lernpfade vor dem Kauf
. Kostenlose Schulungsvideos

. lableau elearning

« Von Trainern durchgefthrte Schulungen

. Tableau-Zertifizierung
. Erfahren Sie mehr Uber die Schulungsoptionen von Tableau

Tableau Success Connector
Kostenlose, einstundige, aufgabenspezifische Frage-Antwort-Sitzungen
mit einem Tableau Success Guide

Support und Serviceleistungen von Tableau
Umfassender technischer Support mit Suchfunktion

Tableau Professional Services

Tableau-Beratungsleistungen von Experten mit einem breit
gefacherten Angebot, inklusive Hilfestellung, technischem Service und
Anderungsmanagement

Rollenbasierte Lernpfade

i iz
iHttableau i +ableau

Author Data
Scientist

i | i )
i tableav “titableau

Site
Admin

+. Rt s
#Hit+ableau fytableau
:

Analyst Consumer

17



https://www.tableau.com/de-de/learn
https://www.tableau.com/de-de/learn/learning-paths
https://www.tableau.com/de-de/learn/training
https://www.tableau.com/de-de/learn/training/elearning
https://www.tableau.com/de-de/learn/classroom
https://www.tableau.com/de-de/learn/certification
https://www.tableau.com/de-de/learn
https://www.tableau.com/de-de/success-connector
https://www.tableau.com/de-de/support
https://www.tableau.com/de-de/resources/teams-organizations/advisory-services
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KAPITEL 05

Sparen Sie Zeit durch automatische Datenaufbereitung.

Mit Tableau Prep konnen Sie:

\/ Daten automatisch aktualisieren

Planen Sie die Ausfuhrung Ihrer Schemas zum fur Sie passenden
: R 2 . . © L Sales Performance # -
Zeitpunkt. Automatisieren Sie die Aufgaben der ausgefuhrten 3 omer sy st ns 209246

Run Now Download

Schemas und erstellen Sie einen wiederholbaren Vorgang, sodass es
bei der Bereitstellung aufbereiteter Daten keine Inkonsistenzen gibt.

Overview Connections Scheduled Tasks Run History

Output Step Schedule Run Start Run End Duration  Status Errors
Create ‘Superstore Sales.tde" Run Now (No Schedule Selected)  Jan 4, 2019, 2:34 PM In Progress

Create 'Superstore Sales.tde' Run Now (No Schedule Selected)  Jan 4, 2019, 2:31 PM Jan4,2019,2:31PM  00:00:05 Succeeded

‘/ Dank Warnungen und AusfiihrungsverlGufen auf dem Laufenden e Wity man S new fee
bleiben @ — —=—
Rufen Sie eine Verlaufsansicht fiir Ihre aufgerufenen Schemas auf, e
die erfolgreiche oder fehlgeschlagene Durchgange auf einen Blick ® =

Orders (West)

zeigt. Bleiben Sie Uber die Qualitat Ihrer Prep-Schemas dank Out-of-

the-box-Benachrichtigungen bei fehlgeschlagenen Schemas auf dem (@) - Reimp 0 u
Laufenden. o L povew s b
S
‘/ Eine kontrollierte Umgebung flr die Datenaufbereitung erstellen LIS,
Legen Sie Regeln und Berechtigungen fur das Teilen und Aktualisieren e
von Daten fest. Nutzen Sie vorhandene Berechtigungen und die
Infrastruktur von Tableau Server oder Tableau Cloud, um festzulegen, TABLEAU PREP KOSTENLOS TESTEN

wer Schemas veroffentlichen, anzeigen und ausfuhren darf.

v/ Daten einfacher auffindbar machen
Verwenden Sie einfache Verwaltungsfunktionen, einschlief3lich
Keyword-Tagging, Verschieben von Schemas zwischen Projekten sowie
Benutzerberechtigungen, um Benutzern im gesamten Unternehmen
dabei zu helfen, relevante aufbereitete Daten zu finden.



https://www.tableau.com/de-de/products/prep/download
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Wie geht es weiter?

Nun ist es an der Zeit, Ihren Chef zu Uberzeugen! Tableau
bietet die popularste moderne Analytics-Plattform der
Welt und hilft Menschen und Organisationen dabei, starker
datengesteuert zu arbeiten. Nutzen Sie ihr Wissen und
verwenden Sie die ROI-Rechner. Machen Sie Ihre Kollegen
auf die Testversion aufmerksam und empfehlen Sie ihnen,
Tableau auszuprobieren.

Teilen Sie Ihre Begeisterung und leisten Sie
Uberzeugungsarbeit!
Sie wunschen sich dabei Unterstutzung von Tableau?

KONTAKT



https://www.tableau.com/de-de/about/contact

_I_

_|_
++++ableau
+
from §» Salesforce

Gartner FORRESTER @

Tableau wird seit 11 Jahren jedes Forrester Wave BI Report Leader In PC Mag als beste
Jahr im Gartner Magic Quadrant als Software im Bereich
,Leader” bewertet. Selfservice-BI bewertet

Tableau, ein Unternehmen von Salesforce, hilft Menschen, Daten zu analysieren und zu verstehen. Als weltweit fihrende Analytics-Plattform bietet Tableau Visual Analytics mit leistungsstarken
Funktionen fur KI, Datenmanagement und Zusammenarbeit. Von Einzelpersonen bis zu Unternehmen jeder Gréfienordnung nutzen Kunden weltweit begeistert fortgeschrittene Analytics von Tableau ftr
datengesteuerte Entscheidungen, die den Unterschied ausmachen.

Weitere Informationen erhalten Sie auf www.tableau.com/de-de.


https://www.tableau.com/de-de
https://www.tableau.com/de-de/reports/gartner
https://www.tableau.com/de-de/asset/forrester-wave-business-intelligence-report-2023
https://www.globenewswire.com/news-release/2022/02/09/2381926/0/en/Dresner-Advisory-Services-Announces-2021-Technology-Innovation-Award-Winners.html

