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Intfroducao

Boas-vindas ao futuro dos negocios

A IA esta nas manchetes atuais por um bom motivo: essa

tecnologia mudara a forma como fazemos negdcios, tomamos
decisdes e conduzimos nossas vidas diarias. Para prosperar em um
mundo de novas possibilidades futuras, as organizagdes precisam
compreender o que € a IA, o potencial que ela tem e como ela esta
evoluindo. Entao, o que € IA? Como a analise baseada em IA podera
gerar valor para os seus negécios? Como o Tableau pode ajudar vocé
a aproveitar essa tecnologia hoje?

Este e-Book explica o que é a IA, por que ela
é importante e como andlises baseadas em
IA podem beneficiar vocé, seja seu trabalho
relacionado a andlises ou a negécios.

O que é a lA?

A inteligéncia artificial (IA) é uma disciplina da ciéncia da
computacdo que treina os computadores para fazer coisas

como a inteligéncia humana, por exemplo, reconhecer objetos,
responder a fala humana ou tomar decisées com base em novos
contextos nunca antes encontrados por um computador. IA é um
termo amplo que abarca diferentes tipos de tecnologias, como
aprendizado de maquina (ML) e processamento de linguagem
natural (PLN).

A IA é diferente da computacao classica porque utiliza
probabilidades para fazer previsdes sobre as coisas, como descobrir
se uma foto € de um gato ou nao. Além disso, ela é capaz de
aprender com essas previsoes e de melhorar a qualidade delas. Na
computacao classica, seria preciso programar explicitamente cada
cenario em que vocé quer identificar um gato no formato “se isto é
verdade, aquilo também” (se o animal tem quatro patas, pelo e mia,
ele é um gato), um processo que é demorado e propenso a erros.
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|A preditiva vs. |A generativa

Embora o termo “IA” abarque diferentes tecnologias, é
possivel classificar a IA de maneira geral em dois grupos
com base nos resultados:

|A preditiva |A generativa

Este tipo de IA é usada ha algum tempo e seus resultados geralmente Este tipo de IA é relativamente novo e gera um conteudo

sao de natureza numeérica ou binaria. Ela prevé dados futuros usando inteiramente novo, com base nos dados que foram usados para o
dados histéricos. Por exemplo, ela faz a previsao do crescimento treinamento (por exemplo, textos ou imagens). Por exemplo, ela
da receita ou da probabilidade de um negécio ser fechado neste inclui a capacidade do ChatGPT de gerar textos conversacionais,
trimestre, identifica spam ou outros objetos e gera resultados com a capacidade do Dall-E de gerar novas imagens e a geracao de

resultados com técnicas como redes neurais. A IA generativa ainda é
baseada em previsdes, mas as técnicas usadas e a natureza criativa
dos resultados a diferem das demais tecnologias.

técnicas como a regressao linear.

A maioria das manchetes de
hoje fala sobre a IA generativa
e as oportunidades de
negodcios possiveis com ela.
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IA generativa e seus negocios

As empresas que quiserem permanecer competitivas no mercado
futuro precisardao adotar a IA. Como a IA generativa permite que
as empresas sejam mais produtivas, criem experiéncias mais
personalizadas para os clientes, elaborem novos modelos de
negocios e desenvolvam novas estratégias de produtos, isso pode
transformar os setores e fazer com que as empresas evoluam
com mais rapidez, otimizem suas operacoes e reduzam 0s custos,
mantendo-se a frente da concorréncia de maneiras inovadoras.

Além disso, como a IA tem a capacidade de aprender o que
funciona e o que nao funciona, ela pode criar ciclos virtuosos

de melhoria. Por exemplo, a IA generativa pode ser usada para
ajudar os novos representantes de suporte ao cliente a serem
mais produtivos em menos tempo, ao gerar automaticamente as
respostas mais Uteis para os problemas dos clientes com base em
dados de casos histéricos. A medida que os clientes respondem
positiva ou negativamente, ela pode aprimorar a abordagem e
passar a reproduzir o comportamento que cria uma experiéncia
positiva para o cliente com mais frequéncia, evitando adotar
aquele que cria uma experiéncia negativa. Isso é bom para todos,
porque os clientes ficam mais satisfeitos e a equipe de suporte se
torna mais eficiente.

A e andlises

Os dados sempre foram uma ferramenta essencial para as
empresas mais bem-sucedidas, e as ajudam a tomar melhores
decisdes e melhorar a eficiéncia. De acordo com o relatério.
“State of Data and Analytics” realizado em 2023, 96% dos lideres
empresariais afirmam que dados e analises melhoram a tomada
de decisbées. Com a IA preditiva e a IA generativa, agora é possivel
simplificar e aprimorar a analise e o consumo de dados para
todos.

Os analistas e profissionais de negbcios podem usar as
ferramentas de business intelligence (BI) baseadas em IA para o
seguinte:

Exploracdo de dados simplificada;
Preparacdo de dados simplificada e mais rapida;

Mais rapidez no acesso a informacoes;

Maior proficiéncia com ferramentas de dados como o
Tableau;

Melhor tomada de decisdo baseada em dados.

Neste e-Book, é possivel compreender como as analises
baseadas em IA do Tableau gerarao valor e ajudarao analistas
e usuarios corporativos a economizar tempo.


https://www.salesforce.com/resources/research-reports/state-of-data-analytics/
https://www.salesforce.com/resources/research-reports/state-of-data-analytics/
https://www.salesforce.com/resources/research-reports/state-of-data-analytics/
https://www.salesforce.com/resources/research-reports/state-of-data-analytics/
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Como andlises baseadas em IA
gerardo valor para os analistas

Os analistas sao os principais responsaveis pelo manuseio de
dados nas organizacgoes.

Eles sao os especialistas que limpam, preparam, exploram e nos
ajudam a exibir e compreender os dados. Ha uma alta demanda
por essas habilidades e € comum que analistas trabalhem

em equipes pequenas ou mesmo sozinhos, atendendo a um
grande numero de solicita¢des. A largura de banda é sempre um
problema, e muitos analistas passam pelo seguinte:

« Gastam muito tempo em atividades nao escalonaveis, como
elaborar relatérios pontuais e ad hoc;

« Tém pouco tempo para treinar novos analistas sobre melhores
praticas, habilidades em dados e ferramentas;

« Enfrentam o dilema de precisar agir rapidamente, mas
também manter a precisao das analises e dos resultados;

« Realizam tarefas repetitivas, tediosas e demoradas que exigem
habilidades em dados.

Nos préximos dois a cinco anos, a previsao é que as ferramentas
de analise se tornarao mais baseadas em linguagem natural, a IA
desempenhara um papel mais importante na operacionalizacao e
automatizacao das a¢cdes tomadas com base nos dados e muitas
tarefas de relatorios mecanicas se tornardao automatizadas.

No entanto, as pessoas continuarao a desempenhar um papel
fundamental no processo de analise. Na verdade, de acordo com

uma pesquisa sobre a criacao de uma forca de trabalho preparada

para o futuro na era da IA, a Deloitte Consulting observou que a
procura por cientistas de dados aumentou 344% desde 2013 e
a crescente procura das empresas por funcionarios qualificados
em analise continuara a ultrapassar a oferta disponivel.

Como exemplo, prevé-se que até 2031 o Canada tera menos
dois milhdes de pessoas para preencher as vagas de empregos
em analise de dados disponiveis.

Voceé sabia?

Gracas d A, a previsdo é que os analistas de
dados terdo mais tempo para se concentrar em
esforcos de maior valor, como: modelagem de
IA, andlises, validacdo, definicdo de objetivos e
resposta a perguntas abertas.

A Tableau esta desenvolvendo ferramentas baseadas em IA que
lidam com os desafios enfrentados hoje pelos analistas a fim de
ajudar na criacao dessas novas experiéncias de dados. O objetivo
€ reimaginar a experiéncia de dados dos profissionais de dados e

dos usuarios corporativos com o Einstein Copilot para Tableau e o
Tableau Pulse. ‘\\'o



https://www2.deloitte.com/content/dam/Deloitte/ca/Documents/Analytics/ca-en-deloitte-analytics-upskilling-aoda.pdf
https://www2.deloitte.com/content/dam/Deloitte/ca/Documents/Analytics/ca-en-deloitte-analytics-upskilling-aoda.pdf
https://www.tableau.com/pt-br/blog/tableau-data-analytics-and-ai-dreamforce-2023
https://www.tableau.com/pt-br/blog/tableau-data-analytics-and-ai-dreamforce-2023
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Economize tempo e produza mais

O Einstein Copilot para Tableau (com previsdo de lancamento

no verdo de 2024) inclui o poder da IA generativa no Tableau

por meio de um assistente de IA conversacional que ajuda os
analistas a economizar tempo e aumentar a producao. Vocé pode
considerar o Copilot um colega de equipe ativo e baseado em
linguagem natural que esta sempre disponivel para ajudar vocé a:

« Explorar dados com mais rapidez;

« Preparar dados de modo simplificado;

« Automatizar as tarefas repetitivas;

« Tornar-se mais proficiente no Tableau com mais rapidez;

« Melhorar as visualizagdes e os painéis com base em praticas
recomendadas.

Como o Einstein Copilot faz tudo isso? Primeiro, ele entende

o contexto dos dados a fim de sugerir de imediato questdes

de negdcios relevantes para analise. Isso ajuda os analistas a
comecar as analises mais rapidamente quando a visualizacao
ainda nao contém informacodes. Vocé pode pedir ao Einstein
Copilot para identificar padrdes, valores discrepantes, correlacdes
e até mesmo a melhor abordagem para analisar um determinado
conjunto de dados. Assim, é possivel explorar seus dados com
mais rapidez e encontrar rapidamente informacoes relevantes,
seja qual for o seu nivel de proficiéncia com o Tableau.

Além disso, o Einstein Copilot simplifica a preparacao de dados
para que os analistas possam usar linguagem natural a fim de
criar os calculos necessarios para limpar os dados. Por exemplo,

considere este cenario comum: vocé tem dados de clientes no
Tableau Prep e, como parte do processo de limpeza, deseja
extrair os codigos postais incorporados no endereco completo.
O que vocé quer fazer é colocar esses codigos postais em uma
coluna propria:

« > | 6
2@ ——|——10
Customer Tran... Clean1
Clean1 25 fields 69K rows Y Filter Values... <« Automatic Split
>
Abc g #
S Customer Mailing Address 69k Customer ID 40K
3
o
c
©
S
1 1st Avenue, Spokane, Washington 99210 U.S.A. null __
1 2nd Park, Detroit, Michigan 48258 U.S.A.
13rd Alley, Van Nuys, California 91411 U.S.A. =
. == 200,000 —
1 3rd Hill, Waltham, Massachusetts 02453 USA =
13rd Lane, New York City, New York 10160 US = .
1 3rd Road, Brooksville, Florida 34605 U.S.A. == 325000 m—
13rd Terrace, Jacksonville, Florida 32244 U.S.A. =
1 4th Drive, Lincoln, Nebraska 68517 US == 450,000 m—
1 5th Crossing, Orlando, Florida 32859 US =
15th Point, Akron, Ohio 44310 US =
1 6th Avenue, Wilmington, North Carolina 28405 =
1 6th Circle, Cincinnati, Ohio 45238 U.S.A. =
Customer Mailing Address Customer D Customer Name
SSSSS—————————

Cddigos postais incorporados nos enderecos completos
dos clientes.
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Normalmente, vocé precisaria criar um campo calculado usando
fungdes especializadas para extrair os codigos postais. Esse

tipo de calculo de preparacao de dados pode ser complexo

e demorado. Com o Einstein Copilot, os analistas podem
simplesmente fazer uma solicitagao em linguagem natural,
digitando algo como “extrair o cédigo postal do cliente contido
no endereco postal”.

&
Add Field X
Field Name
f
Calculation 1 Einstein Reference
[Customer Mailing Address)
Clean1 ‘-t
Welcome to Einstein
Now you've got an expert to help you write calculations.
S | Customer Mailing Ad| Describe your calculation and let Tableau Al suggest the Customer Phone
] X calculation syntax for you,
)
5
= Example:

Extract the email address from the Info field

This tool uses generative Al, which can produce
inaccurate or harmful responses. Review for accuracy
and safety before using. Learn more

extract customer postal code from mailing address| |
Calculation is valid A Apply
16th Circ nati, UNio a5EsE ULSA T Rarika Ferryman aabramowitz11t@chicago!

Pedindo a IA para extrair cédigos postais em linguagem natural.

O Einstein Copilot entende a solicitacao em linguagem natural
e cria o calculo para vocé, e é possivel verificar tudo antes da
implantacao:

«
Add Field X
Field Name
Calculation 1 Einstein Reference
REGEXP_EXTRACT( [Customer Mailing
Add " (\d{5}) \D*$"
e ress] " (\A{SH)\D*$") t Extract customer postal code from mailing address
" You can use the REGEXP__EXTRACT function to extract
%P part of a string that matches a specific pattern. To extract
& | customer Mailing Adi the postal code from the Customer Mailing Address field. Customer Phone
g N try this:
8

Describe your task Kk t
Aarika Ferryman 3abramowitzIl@chicagol

O Einstein Copilot cria calculos personalizados de modo dinamico para a
verificagao humana.
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A Unica coisa que precisa ser feita agora € nomear o calculo e
aplica-lo. Isso economiza o tempo dos analistas e reduz a chance
de erros acidentais ao lidar com calculos complexos.

Esse processo também ajuda os novos analistas ou aqueles
menos familiarizados com o Tableau a se tornarem proficientes
com mais rapidez.

Mas nao é so isso: o Einstein Copilot também pode criar
visualiza¢es inteiras com base nas instru¢cdes fornecidas em
linguagem natural, sugerindo a maneira mais convincente de
contar uma histéria com dados através de conselhos baseados
nas praticas recomendadas.

O Einstein Copilot cria calculos personalizados de modo dinamico para a
verificagao humana.

Escalone as informacoes para toda a
empresa

E muito comum que os analistas criem relatérios ad hoc para
diferentes partes interessadas ou precisem calcular a mesma
métrica para equipes diferentes que dependem de painéis
distintos. Antigamente, era possivel que os analistas precisassem
elaborar um novo painel para calcular cada nova métrica que
quisessem criar e compartilhar no Tableau. Isso resultava em
muito trabalho indireto e manutencao.

O Tableau Pulse (lancado em dezembro de 2023) existe
exatamente para lidar com isso. Ele € uma experiéncia de dados
reinventada e desenvolvida com IA que extrai métricas (usadas
para orientar a tomada de decisdes) de painéis, a fim de exibir
aos usuarios metricas personalizadas e relevantes diretamente no
fluxo de trabalho (Slack, e-mail etc.) ou em uma pagina de visao
geral de métricas centralizada no Tableau Cloud.

Essa abordagem oferece muitos beneficios de economia de
tempo e escalonabilidade aos analistas. Primeiro, os analistas
definem as métricas com rapidez e apenas uma vez. Depois,
podem armazena-las em um repositorio central no site do
Tableau Cloud e reutiliza-las com sucesso em toda a organizacao,
sem precisar criar painéis subjacentes para definir e calcular essas
meétricas.
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Além disso, os analistas podem economizar tempo ao aproveitar
as vantagens da IA incorporada. O Tableau Pulse entende o
contexto dos dados e pode fazer sugestdes sobre as métricas
mais relevantes de acordo com o conjunto de dados especifico e
a melhor forma de calcula-las.

A plataforma de informacdes do Tableau Pulse é capaz de

criar métricas, detectar automaticamente impulsionadores,
tendéncias, contribuidores, valores discrepantes e muito mais
com relacao a qualquer métrica, além de alertar os assinantes
sobre alteragdes incomuns. Essas informacgdes sao resumidas em
visualizacdes faceis de entender e com linguagem natural que
ajudam os usuarios a compreender rapidamente o contexto e
tomar as medidas adequadas.

Por fim, os usuarios que desejam consumir uma métrica

podem fazer o autoatendimento com facilidade ao pesquisar

ou inscrever-se em uma metrica relevante com apenas alguns
cliques. Isso garante que as equipes estejam alinhadas com os
mesmos numeros criticos e as métricas sejam consistentes em
toda a empresa. Os analistas nao precisam mais supervisionar as
permissdes das métricas caso a caso.

Com os avancos da IA generativa, as ferramentas de dados
podem oferecer aos analistas novas maneiras de aumentar a

producao e economizar tempo ao facilitar a preparacao de dados,

acelerar a melhora de proficiéncia nas ferramentas, automatizar
a obtencao de informacdes e sugerir melhores praticas em areas
como definicao de métricas e criacao de visualizagoes.

Search for metrics or ask a question Q o ®

Dot ual spike since the start of the week while Inventory Fill Rate is

Was this helpful? & @

Following All Metrics

Device Sales.
Week to date, North America

1,675 units =

+356 units (+27% compared to previous period)

2%

Device Sales for Sep 10, 2023 to Sep 12, 2023
is now 1,675 units and is above the expected
range of 1.2K to 1.4K units.

1} Tableau Pulse
< Back to AllMetrics

Definition Insights

Data Source
6 ESGatNTO 4+ Suggest Metrics

Name

Customer Satisfaction Score

Desciiption (Optional)

Measure
Avg of Customer Satisfaction X

+ AddFilter (Optional)

Advanced Analytics Editor

Number Format

Number v

nth. In the meantime, quarterly Regional Revenue has been steadily climbing.
other metrics have changed, § favorably and 3 unfavorably.

Inventory Fill Rate Regional Revenue
Month to date, North America, Phone Quarter to date, North America

91% = $10.7M

-4pps (~1pps compared to last month) +$0.7M (+7% compared to last quarter)

\ w |

Sept1 Sept 30 WK14 WK1s

Inventory Fill Rate for Sep 1, 2023 to Sep 12,
2023 is now 91% and has dropped below the
expected range of 94% to 92%.

Contribution is concentrated to a few members
of Salespeople: 2 Salespeople contributed 52%:
Jim with $2.9M (27%), Jane with $2.7M, (25%...

Search for metrics Qa o8 &

Preview:

Customer Satisfaction Score

4+ Customer +1over April 2023,

oct Apr May

Os resumos de
métricas podem
ser visualizados
em uma pagina
de visao geral
centralizada no
Tableau Cloud.

E possivel receber
orientacdes da IA
para criar métricas
no Tableau Pulse
com apenas alguns
cliques.
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Como andlises baseadas em
|IA gerardo valor para usuarios
empresdariais

Nunca foi tdo importante ser uma empresa que se baseia em
dados. No atual mundo da IA e do Big Data, as empresas que
conseguem utilizar dados com sucesso para reduzir os custos,
aumentar a eficiéncia, prever os resultados futuros e tomar
melhores decisdes tém uma vantagem competitiva sobre
aquelas que nao conseguem. A chegada da IA generativa apenas
amplifica esse cenario, uma vez que essa tecnologia oferece
novas maneiras de obter informacdes e tomar decisdes baseadas
em dados com rapidez nas empresas.

O maior desafio enfrentado por muitas empresas é notar que
muitos funcionarios que poderiam aproveitar a ajuda dos dados
nao estao envolvidos o suficiente com eles. Na verdade, dois

tercos dos executivos dizem que se sentem desconfortaveis ao
acessar ou utilizar dados. Por que isso acontece?

N6s podemos ter encontrado a resposta. O Tableau Al e o Tableau
Pulse estdo reinventando a experiéncia de dados, mas resumindo:
as ferramentas de dados ainda podem ser dificeis de usar e
entender se vocé nao for um especialista. Na Tableau, nossa
missao é ajudar todos a ver, entender e agir com base nos dados.
Por isso, fizemos muitos esforcos para reimaginar a experiéncia
com os dados de forma que a torne mais personalizada, relevante
e inteligente, mas também escalonavel, para toda a empresa.

w



https://www2.deloitte.com/us/en/insights/topics/analytics/insight-driven-organization.html
https://www2.deloitte.com/us/en/insights/topics/analytics/insight-driven-organization.html
https://www2.deloitte.com/us/en/insights/topics/analytics/insight-driven-organization.html
https://www.tableau.com/pt-br/blog/tableau-pulse-and-tableau-ai
https://www.tableau.com/pt-br/blog/tableau-pulse-and-tableau-ai
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Ajude seus parceiros de negocios a nY
fazer mais uso dos dados a o® A

Today's Pulse

CO m O Ta b | ea u Pu | Se’ Vo Cé te m u m a n ova m a n e i ra b a S e a d a L;i(;:\dl:;eed;ar:‘;:u:\eazg:n unusual spike since the start of the week while Inventory Fill Rate is
. . ’ . . un:ﬂerperforming this month. In the i quarterly i R has been steadily climbing.
emIA dea ju dar seus parceiros de ne gocios a fazer mais uso Additionally, 8 of your 12 other metrics have changed, 5 favorably and 3 unfavarably.

Was this helpful? @5 @

dos dados. Os usuarios empresariais nao precisam abrir e
navegar manualmente por um painel do Tableau para encontrar

Following All Metrics

informacdes, pois o Tableau Pulse usa IA para fornecer resumos kot ot = | ot ot i P " || Gorart o, e e
em linguagem natural diretamente no fluxo de trabalho normal 1,675 units = 9% $10.7M
) A A ) +356 units (+27% compared to previous period) -4pps (-1pps compared to last month) +$0.7M (+7% compared to last quarter)
deles (Slack, e-mail, painel do Tableau, produtos, aplicativos, 2 b |
/ * k/\l. om% ® 10.7M
portais da Web ou incorporados ao Salesforce) ou em uma | % |
Sept 10 Sept 16 Sept 1 Sept 30 WK 14 WK 18
pég| Na d em ét ri cas ce ntra I iza d a no Ta b | eau CI ou d . Device Sales for Sep 10, 2023 to Sep 12, 2023 Inventory Fill Rate for Sep 1, 2023 to Sep 12, Contribution is concentrated to a few members
is now 1,675 units and is above the expected 2023 is now 91% and has dropped below the of Salespeople: 2 Salespeople contributed 52%:
range of 1.2K to 1.4K units. expected range of 94% to 92%. Jim with $2.9M (27%), Jane with $2.7M, (25%...

Usando a tecnOIOgla de IA, o Tableau Pulse gera As métricas também podem ser visualizadas diretamente em uma pagina central no
automaticamente resumos em linguagem natural das tendéncias, Tableau Cloud.

previsdes e discrepancias especificas relativas as questoes

P ” .. -~ -~ o ® Search Quadstar ®
comerciais. Ele também aprende quais informacdes sao mais - - .,.
Quadstar v = +++ Tableau v
significativas para o usuario com base no uso e no feedback, = Uoraat i et
2 R @ Threads ;
aprendendo o que é critico ao longo do tempo. No futuro, B Ot set i P
Tableau Pulse Digest for Sep 12, 2023
O Tableau PUIse pOdera fazer recomendagoes Com base no # sales-team-updates o ;evlcc::::::iysleinganunusualspikesincethebeginningolmisweek,whilequanedykegiovulRevenueandmomhlv
P .. . . # product-service-news Campaign ROI are steadily increasing. Additionally, 7 of your 12 other metrics have changed, 4 favorably and 3 unfavorably.
contexto especifico de um usuario empresarial, ajudando a 3 e e Rt (8% ) (O

# partner-network
# industry-events-updates

acelerar a tomada de decisdes baseadas em informacodes.

Device Sales: 1,675 units
Week to date (Sep 10, 2023 - Sep 12, 2023) | Includes: North America

Direct Messages

3 o +356 units (+27%) compared to Sep 3, 2023 - Sep 5, 2023, 17% above expected range

p. | Device Sales for Sep 10, 2023 to Sep 12, 2023 is now 1,675 units and is above the expected
fa SR ke range of 1.2K to 1.4K units.

Apps

@ Tableau Regional Revenue: $10.7M

Quarter to date (Jul 1, 2023 - Sep 12, 2023) | Includes: North America
+0.7M (+7%) compared to last quarter

+ Cantrihifinn ic rancantrated ta 3 few memhere nf 2

Message Tableau

5P + e @@

Os resumos de métricas em linguagem natural podem ser recebidos via Slack.
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Além disso, o Pulse sugere questdes de analise adicionais para
maior detalhamento e ajuda os usuarios de negdcios a aproveitar
os dados ao maximo, a fim de que eles tomem decisdes mais
informadas.

Os avancos da IA generativa podem ajudar os usuarios
empresariais a interagir com os dados e obter informacdes
acionaveis com rapidez, sem que eles precisem investir tempo
em especializacdes em ferramentas ou dados. Ao incentivar mais
funcionarios a fazer uso dos dados, € possivel melhorar a tomada
de decisdes e garantir que a empresa esteja bem posicionada
para aproveitar os beneficios oferecidos pelos dados.

Essas novas oportunidades de gerar mais valor comercial com
analises baseadas em IA sdo apenas o comeco. A IA generativa
ainda esta em seus estagios iniciais e essa tecnologia avanca
rapidamente. A cada novo avanc¢o, havera novas oportunidades
de inovacao e competicao para as empresas, e aquelas que forem
capazes de aproveitar e fazer uso dos dados terao mais chance de

superar a concorréncia.

Com o Tableau Pulse, vocé pode
entender o contexto das suas
informacoes ao fazer perguntas em
linguagem natural sobre os dados e
selecionar os resultados mais relevantes.

|4 Tableau Pulse Will we fulfill phone orders? Q (@) ”
3
< Back to Following In’ventur)./ Fill Ratev— North Amerlca,‘Phcne 3 Followers ollowing “1 36 Followers
<% What is the projected Inventory Fill Rate?
. Inventory Fill Rate - North America, Tablet 21 Followers
DeVICe SaleS ® <% Is there seasonality in Inventory Fill Rate?
N Pending Orders - North America 7 Followers
Week to Date vs. Previous P¢ <1 Is the change in Pending Orders unexpected?
View Search Results
167 i High
1 6 5 u n ItS +356 (+27%) compared to Sep 3, 2023 - Sep 5, 2023
Overview Breakdown
© Device Sales for Sept 10 - Sept 12 is now 1,675 units and is above the expected range of 1.2K to 1.4K. h @
2K
.......... 1.7K
1K
0
Sept 10 Sept 12 Sept 16

Lo How has the trend changed? What are the outliers? Which Channels had low Device Sales?

Uso da linguagem natural para explorar dados no Tableau Pulse.
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from & Salesforce

A Salesforce é uma empresa voltada ao cliente. N6s criamos softwares baseados na nuvem para ajudar empresas a se conectar aos clientes
de maneira totalmente nova, a fim de fechar mais negdcios, conquistar novos clientes e impressiona-los com um servico incrivel. O Customer
360, nosso conjunto completo de produtos, alinha suas equipes de vendas, servicos, marketing, comércio e TI ao oferecer uma visao Unica e

compartilhada das informacdes dos clientes, para que sua empresa também possa prioriza-los.

Uma empresa Salesforce, a Tableau ajuda as pessoas a ver e a entender os dados. Como a plataforma de analise lider mundial, o Tableau oferece analises visuais com IA avancada, gerenciamento de
dados e colaboracao. De pessoas a organiza¢des de todos os tamanhos, clientes em todo o mundo adoram usar as andlises avancadas do Tableau para promover decisées impactantes e impulsionadas
por dados.

Para mais informacoées, visite www.tableau.com.


https://www.tableau.com/pt-br

