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Moneitarisieren von
Daten mit Embedded
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Treffen Sie fundierte Entscheidungen,
um Kosten zu reduzieren, Effizienz zu verbessern
und Mehrwert fur Kunden zu schaffen
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Daten arbeiten lassen

Der ROI spielt in der neuen Normalitit von heute eine erhebliche Rolle: Da die Budgets in Unternehmen aller Auswahl des richﬁgen Partners

Branchen gekUrzt werden, ist es wichtiger denn je, dass die Investitionen in Daten den bestmoglichen Ertrag erbringen.

Ihr Unternehmen nutzt vermutlich bereits Daten intern in der einen oder anderen Form. Die externe Vermarktung Mit der raschen Zunahme von Daten und dem sich beschleunigenden technologischen Fortschritt steigen auch die Erwartungen.
von Daten eroffnet nun eine Fille von neuen Geschéaftschancen sowohl fir Sie wie fur Ihre Kunden - durch Statt statischer Berichte oder Dateien mit unstrukturierten Daten ist Visual Analytics in Echtzeit gefragt. Um die Wettbewerbsfahigkeit
Monetarisierung Ihrer Daten, u. a. zur Steigerung des Umsatzes und Reduzierung der Kosten. sicherstellen und Marktanteile gewinnen zu kdnnen, bendtigen Sie einen Partner fur eingebettete Analytics,

der mit optimaler Effizienz zu Ihrem Erfolg beitragt.

Was ist Datenmonetarisierung? Datenmonetarisierung bezeichnet die Transformation von Daten in finanziellen Mehrwert.

Wenn man Daten als speziellen Vermégenswert eines Unternehmens betrachtet, kdnnen sich unter dem Strich Die Moglichkeiten zur Monetarisierung von Daten sind beinahe unbegrenzt. Dabei konnen Sie durch Entwicklung
enorme wirtschaftliche Vorteile ergeben. von Datenprodukten eine breite Palette von Vorteilen fur sich realisieren. Laut einer Studie des unabhangigen

Marktanalyseunternehmens BARC profitieren die Unternehmen, die ihre Daten monetarisieren, vor allem in drei Bereichen:

Im Mittelpunkt aller Strategien zur Datenmonetarisierung steht eingebettete Analytics, d. h. eine Software
fuUr Echtzeit-Reporting, interaktive Datenvisualisierung und/oder fortgeschrittene Analytics mit Machine Learning,

die direkt in Ihre Unternehmensanwendungen eingebunden werden kann.
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. hat;en "e”ﬁ haben neue konnten die
Inna rr?leque en Services Kundentreue
erschlossen entwickelt verbessern

Vorteile far Unternehmen durch Datenmonetarisierung



https://www.tableau.com/sites/default/files/whitepapers/barc_data_monetization_survey_2019_mgt_summary_en_1.pdf
https://www.tableau.com/sites/default/files/whitepapers/barc_data_monetization_survey_2019_mgt_summary_en_1.pdf

Forderung des Wachstums durch Datenmonetarisierung

Unterstlitzung des datengesteuerten Wachstums

Im Folgenden sind drei Méglichkeiten zur Monetarisierung von Daten aufgefuhrt:

Generieren neuer
Einnahmequellen

durch den direkten
Verkauf mehr oder
weniger unveranderter
Daten und Erkenntnisse
zur Vermarktung neuer
Geschaftschancen und zur
Steigerung des Gewinns.

Wir wollen uns nun ausfuhrlich mit diesen Strategien beschaftigen.

Verbesserung der
Kundenbeziehungen

durch Einbindung
analytischer Funktionen und
von Benutzererfahrungen,
die die Kundentreue fordern
und die Produkte fur neue
Kunden interessant machen.

Optimierung der
operativen Effizienz

durch Bereitstellung

von datengestutzten
Erkenntnissen fur das
Netzwerk von Lieferanten.
Partnern und Klienten, die
damit durch hohere Effizienz
Kosten einsparen und den
Ertrag verbessern konnen.




Exkurs: Methoden der Datenmonetarisierung KUNDENBERICHT
QCocado

Dazu gehort der direkte Verkauf von Daten und Erkenntnissen zur Steigerung des Gewinns. Wenn Sie Thre Einnahmequellen diversifizieren, Erfahren Sie, wie Ocado Retall
konnen Sie Ihren Umsatz steigern und sich gegen geschaftliche Schwankungen absichern.

Generieren neuer Einnahmequellen

mithilfe von Tableau neue

Um mit Daten direkt die Einnahmen zu erhohen, haben Sie die Moglichkeit, unstrukturierte, verarbeitete oder analysierte Daten zu verkaufen. Einnahmeq uellen generiert
Diese kdnnen als komplette Datensatze, analytische Anwendungen oder Berichte angeboten werden. Damit lasst sich der Zugang zu Erkenntnissen
Uber Pay-per-View- oder Abonnementmodelle monetarisieren. und dafur die Fulle seiner

FUr diese Monetarisierungsstrategie muss Ihre Analytics-Losung folgende Merkmale aufweisen: Einzelhandelsdaten als Pakete

anbietet und monetarisiert.
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Flexibel Skalierbar Sicher
Robuste Geschaftsmodelle Ihre Analytics-Losung Daten sind Ihr wertvollstes
bendtigen flexible und sollte aktiv das Wachstum Geschaftsvermogen.
kostengUlinstige Lizenzoptionen unterstutzen und fordern, Sie muUssen deshalb geschutzt
wie etwa das Tableau-Modell, damit Sie Marktanteile und kontrolliert werden,
das umfassend die erobern kénnen. damit Ihre Geschéftstatigkeit
verschiedenen Beddrfnisse abgesichert ist und Risiken

minimiert werden.

der Endbenutzer abdeckt.



https://tableau.github.io/embedding-playbook/pages/04_multitenancy_and_rls
https://tableau.github.io/embedding-playbook/pages/04_multitenancy_and_rls
https://tableau.github.io/embedding-playbook/pages/04_multitenancy_and_rls
https://www.tableau.com/de-de/solutions/customer/ocado-retail-monetises-its-wealth-data-tableau-embedded-analytics

Verbesserung der Kundenbeziehungen

KUNDENBERICHT

Diese Strategie kann finanziellen Mehrwert in verschiedener Hinsicht generieren. Durch Bereitstellung unterschiedlicher analytischer '

Nutzungsmoglichkeiten kdnnen Sie Wettbewerbsvorteile und neue Kunden gewinnen.

Eine Erweiterung des Nutzwerts Ihres Produkts durch Analytics bietet auch die Moglichkeit, ihm ein Alleinstellungsmerkmal zu verleihen und so die
Kundenbindungzu verstarken. Die Kunden werden daruber hinaus vermutlich auch bereit sein, wegen dieser analytischen Features mehr zu bezahlen,

sodass damit Umsatz und Margen erhdoht werden kénnen.

Fur diese Monetarisierungsstrategie muss Ihre Analytics-Losung folgende Merkmale aufweisen:

Anpassbar Integriert

Ein einheitliches Branding Direkt eingebundene Lésungen
Ist entscheidend, damit ermoglichen eine Nutzung
Kunden den Mehrwert mit direkt im taglichen Workflow
Ihrem Unternehmen und und bieten so eine nahtlose
nicht mit dem Tool eines Benutzererfahrung.

Drittanbieters verbinden.

Erfahren Sie, wie

die Benutzererfahrung verbessert

und die Anzahl der Anwender durch

eingebettete Tableau-Dashboards

verzehnfacht hat.

Y

Innovativ

Damit Ihre Analytics-Losung
immer auf den neuesten Stand
ist und Ihre Kunden sie dauerhaft
im Arbeitsalltag nutzen,

muss sie weiterentwickelt
werden konnen, wenn sich

die Kundenbedurfnisse andern.


https://tableau.github.io/embedding-playbook/pages/01_embedding_and_jsapi
https://www.tableau.com/de-de/solutions/customer/leading-workforce-management-technology-provider-papaya-global-re-imagines

Optimierung der betrieblichen Effizienz

Mit dieser Strategie wird finanzieller Mehrwert auf indirekte Art und Weise generiert. Mithilfe intelligenter Erkenntnisse ermdglichen Sie fundierte Entscheidungen,

mit denen die Effizienz verbessert, Kosten reduziert und Geschaftsergebnisse optimiert werden. \ﬁ.\\\\v
~

Damit Ihre Dateninvestitionen sich auf bestmogliche Weise auszahlen, sollten Sie die Daten fur Ihr Umfeld von Lieferanten, Partnern und Klienten demokratisieren. IAACE U AN
Durch Bereitstellung von Selfservice-Analytics lasst sich jeder Bereich Ihrer Geschaftstatigkeit sofort analysieren und in entsprechende Mafinahmen umzusetzen,
Kost d die Produktivitat héhen. i i g
um Kosten zu sparen un e FroaukKtivitat zu ernonen Erfahren S|e7 wie Ja uar Land ROVer
Fur diese Monetarisierungsstrategie muss Ihre Analytics-Losung folgende Merkmale aufweisen: mithilfe von Tableau datengesteuerte

Prozesse fur alle Kaufer- und

Lieferantenkanale entwickelt,

um die Effizienz grundlegend zu

verbessern und Kosteneinsparungen
zu realisieren.

Y

Intuitiv Echtzeit-fahig Dynamisch

Die richtige Analytics-Losung Daten andern sich standig. Die Benutzererfahrung sollte '
zeichnet sich durch eine kurze Damit auch wirklich immer mit dynamischen Inhalten
Lernkurve aus, sodass letztlich mit den aktuellen Informationen personalisiert werden,
jeder Benutzer aussagekraftige gearbeitet wird, bendtigen Sie damit die Anwender auf \
und prazise Erkenntnisse aus Echtzeit-Analytics, die durch schnelle Weise relevante
den Daten gewinnen kann. Echtzeit-Daten-Streams Inhalte ermitteln kdnnen,
unterstltzt werden. mit denen sich kritische

Kennzahlen verbessern lassen.



https://www.salesforce.com/de/products/genie/overview/
https://tableau.github.io/embedding-playbook/pages/03_server_management_and_restapi
https://tableau.github.io/embedding-playbook/pages/03_server_management_and_restapi
https://www.tableau.com/de-de/learn/webinars/jlr-manufacturing-emea?ssologin=true&check_logged_in=1%23video

Nutzung der Power von Tableau

Diese branchenfuhrenden Funktionen unterstutzen Ihre Strategie der Datenmonetarisierung und fordern Ihre Geschaftstatigkeit.

Nooooo Tableau unterstutzt anwendungsfertig verschiedene Die Eingebettete Webdokumenterstellung unterstitzt die
;:C;‘f‘j;OV;'V‘;"VW:j%’;f“‘ab';"yji‘j{ \ Visualisierungen, die die Gewinnung von Datenexploration in Echtzeit direkt im Workflow. Damit kdnnen

Erkenntnissen beschleunigen. Erweiterte Analytics Sie mit aus der Analyse gewonnenen Erkenntnissen die entsprechenden

und Benutzererfahrungen erméglichen konkurrenzlose Mafinahmen in die Wege leiten, ohne die Anwendung verlassen
benutzerdefinierte Visualisierungen fur tiefgehende zu mussen. Diese Funktion bindet das gesamte Potenzial der
Erkenntnisse. Mit den intuitiven und interaktiven Dokumenterstellung von Tableau in Ihre Anwendungen ein

Visualisierungen von Tableau kénnen Sie auf einfache Weise und ermaoglicht so das Erschlief3en neuer Erkenntnisse.

Antworten auf geschaftskritische Fragestellungen gewinnen.

H o Tableau bietet aufberdem vordefinierte Metriken, damit Sie
sa147 s10.43¢ s1364¢ auf einheitliche Weise und im Handumdrehen Ihre Daten im
Blick haben. Mithilfe dieses einfachen Inhaltstyps kénnen Sie
muhelos KPIs nachverfolgen und proaktiv Moglichkeiten fur
Verbesserungen ermitteln. Mit far Mobilgerate optimierten
Metriken sind Sie bei Ihren wichtigsten Daten immer auf

dem neuesten Stand - wann und wo Sie diese auch bendtigen.

Frag die Daten bietet jedem Mitarbeiter die Moglichkeit,
Fragen in der naturlichen Sprache zu stellen. Mit dieser
Kl-gestutzten Funktion werden zu Fragen aussagekraftige
Visualisierungen erstellt und Empfehlungen fur die nachsten
Schritte zur Ermittlung der bendtigten Antworten gegeben.
Durch Nutzung von Frag die Daten hat jeder in Ihrem
Unternehmensnetzwerk die Mdglichkeit, selbst Erkenntnisse

zu gewinnen.


https://help.tableau.com/current/pro/desktop/de-de/buildauto_showme.htm
https://www.tableau.com/de-de/blog/introducing-metrics-headlines-your-data
https://www.tableau.com/de-de/solutions/ai-analytics/augmented-analytics#ask-data
https://www.tableau.com/de-de/blog/how-enable-self-service-analytics-your-application-embedded-web-authoring

Die Embedding API vereinfacht das Einbetten, Integrieren und Anpassen von Tableau-Inhalten
far Ihre Webseiten und Anwendungen. Die Embedding API bietet auch moderne,

sichere Methoden der Authentifizierung, mit denen Benutzer Visualisierungen aus Ihren
Anwendungen interaktiv nutzen kénnen. Diese API ist flexibel und ermaoglicht die komplette
Anpassung der Benutzererfahrung nach Bedarf, auch was Branding, Farben, Navigation und
Inhalte betrifft.

Mit der REST API Iasst sich die Verwaltung von Benutzern, Inhalten und Berechtigungen zur
UnterstlUtzung der Skalierung automatisieren. Mithilfe dieser API kdnnen Sie IThre Anwendung
in Tableau einbinden und so nahtlos Verbindungen bereitstellen. Die REST API ermoglicht auch
eine personalisierte Benutzererfahrung, bei der Anwendern nur die Inhalte angezeigt werden,
fur die sie Uber Berechtigungen verfugen.

Durch Automatisierung von Vorgangen uber Skripts konnen Sie Zeit, Ressourcen und Geld einsparen.

Die Single Sign-On-Anmeldung (SSO) erméglicht eine nahtlose Authentifizierung fir Tableau
direkt in Ihrer Anwendung. Tableau bietet ein hohes Maf} an Flexibilitat durch eine breite Palette
an Optionen wie z. B. verbundene Anwendungen, externe Autorisierungsserver, SAML, OpenlD,
Kerberos und Active Directory. Durch die SSO-Anmeldung kdnnen Sie die Benutzererfahrung
verbessern und eine komplett integrierte Bedienerfuhrung bei gleichzeitig erweiterten
Sicherheitsfunktionen bereitstellen.

Mit Sicherheit auf Zeilenebene haben Sie die Moglichkeit, sicherzustellen, dass die richtigen
Benutzer in grolem Umfang Zugang zu den richtigen Daten haben. Mit der Sicherheit auf Zeilenebene
lasst sich die Anzahl der angezeigten Zeilen mithilfe einer Vielzahl von Methoden beschranken.

So kénnen Benutzerfilter auf der Ebene der Datenquelle oder der Arbeitsmappe festgelegt und
damit Berechtigungstabellen im Datenmodell genutzt werden. Mit Tableau Data Management
haben Sie die Mdéglichkeit, die Sicherheit auf Zeilenebene mithilfe virtueller Verbindungen

und einer Datenrichtlinie auf Verbindungsebene festzulegen. Schlief3lich kdnnen Sie auch Ihr
vorhandenes Modell nutzen, wenn Ihr Unternehmen bereits eine Sicherheit auf Zeilenebene

in eine Datenquelle eingebunden hat.



https://help.tableau.com/current/api/embedding_api/de-de/index.html
https://help.tableau.com/current/api/rest_api/de-de/REST/rest_api.htm
https://tableau.github.io/embedding-playbook/pages/02_auth_and_sso
https://tableau.github.io/embedding-playbook/pages/04_multitenancy_and_rls
https://www.tableau.com/de-de/products/data-management

Beschleunigte Markteinfuhrung mit Salesforce Customer 360

Stellen Sie aufbergewdhnliche Kundenerlebnisse mit Tableau und Salesforce bereit. Durch die Kombination der weltweit
fuhrenden CRM- und Analytics-Plattform verfugen Sie Uber alle Tools, die Sie benotigen, um Ihre Daten zu monetarisieren.

Experience Cloud Marketing Cloud

Erstellen Sie mithilfe vordefinierter Anwendungen und Webtools, Bauen Sie mit passenden personalisierten Kundenerlebnissen
die wenig Programmierung erfordern, digitale Benutzererlebnisse vertrauensvolle Kundenbeziehungen auf. Mit Marketing Cloud
und passen Sie sie Schritt fur Schritt an. Experience Cloud lassen sich der Kundenkontakt fur alle Kanale automatisieren,
unterstutzt das Erstellen umfassender, reaktionsfahiger Erlebnisse personalisieren und die Marketingperformance
Anwendungen, Portale und Websites fur Ihr Datenprodukt. optimieren.

Commerce Cloud Sales Cloud

Verbessern Sie den Umsatz sowie die Kundenbindung durch Steigern Sie den Umsatz und beschleunigen Sie Abschltsse
einheitliche und intelligente Kauferlebnisse. Commerce Cloud mithilfe von intelligenten Erkenntnissen und Automatisierung.
bietet die Moglichkeit, die Markteinfuhrung Ihres Datenprodukts Sales Cloud bietet eine Echtzeittransparenz der

zu beschleunigen, schneller zu wachsen und Kunden Uber alle Vertriebsperformance und der Kundeninformationen.

digitale Kanale zu erreichen. Damit konnen Sie effizienter Ihre Datenmonetarisierung r

skalieren und den Verkauf beschleunigen.

Aw



https://www.salesforce.com/de/products/experience-cloud/overview/?d=cta-body-promo-115
https://www.salesforce.com/de/products/marketing-cloud/overview/?d=cta-body-promo-39
https://www.salesforce.com/de/products/commerce-cloud/overview/?d=cta-body-promo-40
https://www.salesforce.com/de/products/sales-cloud/overview/?d=cta-body-promo-37

Ermittlung des passenden Lizenzmodells fur Inr Unternehmen

Welche Lizenzlosung ist fur Ihre Teams, Ihr Budget und Ihre Daten passend?

Unsere Lizenzoptionen bieten maximalen Nutzen bei minimalen Kosten.

Nutzungsbasiert Rollenbasiert Kernbasiert

Tableau Cloud Tableau Cloud und Tableau Server
Nutzungsbasierte Lizenzen werden nach Tablequ Server Kernbasierte Lizenzen unterstitzen eine
der in analytischen Ansichten gemessenen Rollenbasierte Lizenzen erméglichen die Nutzung prinzipiell unbegrenzte Anzahl an Benutzern,
Nutzung abgerechnet. Im nutzungsbasierten einer grofien Bandbreite von Funktionen zu einer darunter auch Gastbenutzerkonten.
Modell von Tableau kénnen Lizenzen parallel Vielzahl von Preisangeboten. Die rollenbasierten Dieser Lizenztyp basiert auf der maximalen
zum Wachstum Ihres Unternehmens flexibel L var [aslesy Essen e eh s die Anzahl an Computerkernen, auf denen Sie
angepasst werden. Es bietet eine skalierbare, Anforderungen fir Ihre Benutzer und deren Tableau Server ausfihren konnen. Der Typ
agile und kostengtinstige Moglichkeit fur das Nutzung von Daten mafigerecht zuschneiden. eignet sich fur Unternehmen, die Tableau
Lizenzieren von Tableau. Da dieses Modell Aus unseren drei Angeboten - Creator, zu einem festen Preis fur so viele Benutzer
auf der Nutzung und nicht auf der Anzahl Explorer und Viewer - kdnnen Sie dasjenige bereitstellen mochten, wie je nach

der Benutzer basiert, ist es hervorragend fur auswahlen, das die richtigen Funktionen fur verflgbarer Hardware gleichzeitig mit
Unternehmen geeignet, die die Anwendung die richtigen Mitarbeiter zum richtigen Preis bietet. Tableau arbeiten konnen.

von Tableau fur eine grofie Anzahl an Mit diesen Angeboten kennen Sie vorab im

Anwendern ausbauen méchten, die Tableau Detail die anfallenden Kosten, d. h. Sie kdnnen

unregelmafig verwenden. auf einfache Weise die Kosten pro Benutzer

bestimmen und steuern.

Weitere Informationen zur Lizenzierung erhalten Sie unter Tableau Cloud und Tableau Server.



https://help.tableau.com/current/online/de-de/license_product_keys.htm#
https://help.tableau.com/current/server/de-de/license_product_keys.htm#

Datenmonetarisierung: die nachsten Schritte

Mochten Sie den ROI aus Ihren Daten erhohen? So konnen Sie damit beginnen.

Definition der Strategie

Dies ist der erste Schritt zur Monetarisierung Ihrer Daten. Dabei sollten
zuerst die gewunschten potenziellen Geschaftsmodelle mithilfe des in
diesem E-Book beschriebenen Frameworks entwickelt werden. Dann folgt
die Festlegung der Geschaftsziele und der Bewertungskriterien. Von dieser
Basis ausgehend kénnen Sie die Liste tragfahiger Strategien eingrenzen
und das Geschaftsmodell bestimmen, das am besten Ihre
Unternehmensziele unterstutzt.

Erfahren Sie mehr zum Entwickeln von Produkten fur die Monetarisierung

von Daten.

Entscheidung fir eine Analytics-Loésung

Wenn die Strategie festgelegt ist, mussen Sie entscheiden, ob Sie eine
interne Losung entwickeln oder ein schlusselfertiges Angebot nutzen wollen.
Oft bietet die Zusammenarbeit mit einem namhaften Analytics-Unternehmen
wie Tableau Vorteile gegenuber einer kompletten Neuerstellung.
Beispielsweise kann durch den Kauf einer Losung die Markteinfuhrung
schneller erfolgen, konnen die Kosten niedriger sein und es kann das
Ressourcenmanagement vereinfacht werden - mit einem gleichzeitig
branchenfUhrenden Analytics-Erlebnis.

Erfahren Sie mehr Uber die Vorteile des Kaufs einer Analytics-Losung.
Nehmen Sie mit uns Kontakt fur einen

e
e

Termin zur Produktevaluation auf. X
e

Nutzung von Branchenerfahrungen

Um sicherzustellen, dass Sie perfekt vorbereitet sind, empfehlen wir,

Ihre Strategie auf Basis der Erfahrungen anderer Unternehmen zu verfeinern.
Ein genaues Verstandnis von Stand und Entwicklungsrichtung des Marktes
macht es einfacher, Mdglichkeiten fur Geschaftschancen zu ermitteln.

Eine PrGfung der Aktivitaten anderer Firmen in diesem Bereich bietet

die Moglichkeit, proaktiver zu agieren, indem man die maoglichen Vorteile
und Probleme anhand konkreter Beispiele anderer bertcksichtigt.

Erfahren Sie, wie Unternehmen Strategien der Datenmonetarisierung

implementieren.



https://www.tableau.com/de-de/learn/whitepapers/turn-data-products-data-scientist-data-business-owner
https://www.tableau.com/de-de/learn/whitepapers/turn-data-products-data-scientist-data-business-owner
https://www.tableau.com/blog/embedded-analytics-build-or-buy
https://www.tableau.com/de-de/about/contact#contact_embedded-analytics
https://www.tableau.com/de-de/learn/whitepapers/barc-data-monetization-2019-summary
https://www.tableau.com/de-de/learn/whitepapers/barc-data-monetization-2019-summary
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hilft Nutzern, ihre Daten sichtbar und verstandlich zu machen. Tableau bietet Visual Analytics mit
leistungsstarker KI, Datenmanagement und Moglichkeiten zur Zusammenarbeit.

Von Einzelpersonen bis zu Unternehmen jeder Grofienordnung nutzen Kunden weltweit begeistert

fortgeschrittene Analytics von Tableau fur datengesteuerte Entscheidungen, die den Unterschied ausmachen.

Die Power von Salesforce und Tableau
Transformieren Sie Ihr Unternehmen mit , einer CRM-Plattform fur das
Kundenbeziehungsmanagement, mit der Marketing, Vertrieb, Handel, Service und IT Uber eine allgemein
geteilte Ansicht der Kundendaten verknupft werden kdnnen. Tableau ist in Customer 360 eingebunden,
sodass jede Abteilung den Zugang zu den leistungsstarksten, umfassendsten und intuitivsten
Analytics-Features direkt im Workflow hat.
Wenn Sie die Kundendaten in den Mittelpunkt der Tatigkeiten stellen, kdnnen Sie Kosten reduzieren und die

Produktivitat steigern sowie gleichzeitig die Beziehungen zu Kunden, Partnern und Mitarbeitern starken.

salesforce



https://www.tableau.com/de-de
https://www.salesforce.com/de/products/

