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De tio basta
principerna
for affarsanalys

Fran varldens framsta datacommunity



INLEDNING

Vara dataentusiaster vill dela med
sig av en hemlighet:

Att [6sa verksamhetsproblem med hjalp av data ar enklare an du tror.

FOr de tusentals hangivna dataentusiaster som hor till Tableaus community ar data och analys inte bara

forstroelse. De ar avgbrande for att kunna hitta enkla svar pa svara fragor.

Vart uppdrag pa Tableau ar att hjalpa alla — inklusive dig — att na framgangar med hjalp av data. For att
hjalpa dig att na dit snabbare har vi samlat ett team av dataledare fran varldens framsta datacommunity
och latit dem dela med sig av sina tio basta principer for affarsanalys. Dessa beprévade principer som
kommer direkt fran Tableau-experterna utgdr grunden till att effektivt 16sa affarsutmaningar med data.

Anvand de har tio principerna som vagledning nar du hanterar fragor och utmaningar kring att arbeta
med data. Anvand dem om och om igen for att na dina datamal snabbare och fatta smartare beslut.
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Analysera och upprepa for

att svara pa affarsfragor.

’ ’ Det framsta vardet i visuell analys ligger i formagan att snabbt svara pa dina egna affarsfragor.

For att komma till botten av ditt affarsproblem maste du kontinuerligt stalla och besvara fragor

av din data tills du hittar de insikter du behover. Formagan att fraga varfér gang pa gang skapar g u: o f:_'"_‘f_"_"’m"
ett verkligt flode i din analys. Jag kallar det Analysera och upprepa: Varje fraga ger upphov till nya oy R —
fragor tills du hittar svaret du letar efter. ot O

Sembe Oy soeroge Prods

Med kraften i data inom rackhall kan alla i organisationen, fran chefer till analytiker, fraga

varfor. Vd:n kan interagera med anvandarvanliga dashboards eller anvanda funktioner med |

naturligt sprak, till exempel | Tableau, for att snabbt svara pa strategiska affarsfragor. e .
Analytiker och analysanvandare kan anvanda den Bl-plattform de foredrar — Tableau ar min . S
personliga favorit — for att stalla djupgaende fragor till sin data och hitta nya affarsinsikter.”

Annabelle Rincon

Tableau Centre of Excellence, Vontobel e —



https://public.tableau.com/profile/rincon#!/
https://twitter.com/rinconannabelle?lang=en
https://www.tableau.com/sv-se/products/new-features/ask-data

Affarsbehoven kommer forst.

’ ’ Tiden gar fort nar man har roligt — och att analysera data ar valdigt kul. Nar det géller affarer
maste du dock foérsakra dig om att de visualiseringar du skapar och de datadrivna insikter du
upptacker verkligen behdvs. Oavsett hur manga och hur snygga visualiseringar du skapar och
vare sig de matchar dina affarsbehov eller inte, kommer du inte att kunna besvara fragan som
alltid dyker upp: Vad larde vi 0ss?

Nar du analyserar data visuellt maste du veta exakt vad som kravs av visualiseringen och
forsakra dig om att den uppfyller dina affarsbehov. De uppnadda resultaten maste vara tydliga
och tillrackligt enkla for att malgruppen ska férsta dem. Gor det har sa fort som mojligt.

Det ar forst nar dina analyser moter dina affarsbehov som du kan tanka pa att upptacka ytterligare

insikter. Om dina affarsbehov sedan andras eller utdbkas har du ett datadrivet svar redo till hands.”

Satoshi Ganeko
Flygdataanalytiker, Japan Airlines



https://public.tableau.com/profile/satoshi.ganeko#!/
https://twitter.com/ritz_tableau?lang=en

Prova. Experimentera. Utvecklas.

’ ’ Vilken roll du &n har och vilken bransch du an arbetar i 6ppnar du nya karriarvagar
genom att konsekvent prova och experimentera med data och visuell analys.

Content Analysis

Visuell dataanalys ger dig mojlighet att skapa fangslande berattelser som enkelt kan gt Aot

presenteras for ditt team, ditt féretag och dina kunder - till och med fér en icke-teknisk s | Pogeby Source and i
publik. Du bygger snabbt upp en stark uppséattning datafardigheter nar du regelbundet |
analyserar data for att svara pa affarsfragor eller experimenterar med data genom att

ga med i sociala dataprojekt, till exempel geniala

Denna investering i datakompetens, problemldsning och datadrivet beslutsfattande ger
dig kunskap som kan féras vidare till andra roller och organisationer. Oavsett om du
bestammer dig for att fordjupa dig i din nuvarande roll eller byta riktning, ar analyserfarenhet
en grundlaggande tillgang under din karriar som accelererar din utveckling.”

Eleni Gkika

Affarsanalytiker, Roche Diagnostics



https://public.tableau.com/profile/eleni.gkika
https://gr.linkedin.com/in/elenigkika
https://www.makeovermonday.co.uk/

Bevisa det.

Utan data ar du bara ytterligare en person med en asikt.

Skulle du képa ett hus utan att undersoka det? Skulle du anlita en besiktningsman
utan att kontrollera personens kvalifikationer? Antagligen inte, sa varfér skulle du fatta
ett viktigt affarsbeslut utan att backa upp det med data? Och varfér skulle du inte
understka dess kalla nar du analyserar data?

Att fatta datadrivna beslut ersatter inte din magkéansla eller affarshjarna. Det gor bara
dina beslut mer legitima. Ge dig sjalv och organisationen mojlighet att bevisa det:
Kom narmare siffrorna, férsta detaljerna och fatta battre beslut med kvalitetsdata,
som presenteras i ett skalbart och lattbegripligt format.”

Charlotte Nickels

Business Intelligence Manager, Lloyds Banking Group


https://public.tableau.com/profile/charlotte.nickels#!/
https://uk.linkedin.com/in/charlotte-nickels-7092139b

Var beredd pa forandringar.

’ ’ Nar manniskor och organisationer talar om visuell analys kretsar diskussionen
ofta kring vilken plattform som kan hjalpa dem att analysera deras data battre och
snabbare. Men vad blir nasta steg?

Du kommer inte att kunna frigéra det verkliga vardet i din data bara genom att upptécka
nya insikter. Du frigdr affarsvarde genom att agera pa dessa insikter — och for det kravs
ofta forandring. Det kan handla om sma forandringar som att justera KPl:er, eller storre
forandringar som att omforma din affarsstrategi. Det kan omfatta interna byten av system
eller processer som datan har visat ar ineffektiva eller externa foérandringar om datan har
avslojat sjunkande kundnéjdhet.

Vilka datadrivna insikter du an upptacker boér du vara forberedd pa att utmana dina
gamla synsatt och andra pa saker och ting. Det kan kravas extrainsatser och resurser
for att genomfora forandringarna, men det ar meningslost att anvanda visuell analys
om du inte agerar pa insikterna du upptacker.”

Alex Waleczek

Analytics Practice Lead, Davanti Consulting



https://public.tableau.com/profile/awaleczek#!/
https://twitter.com/genetis
https://nz.linkedin.com/in/alexanderwaleczek

Skapa en enda palitlig killa.

’ ’ Anvandningen av data och visuell analys har snabbt 6kat de senaste aren och mangden
data som finns tillganglig for dig och organisationen ar stérre an nagonsin. | och med detta
uppstar manga datautmaningar, och ingen ar viktigare an att ha en enda, enhetlig kélla.

Slosa inte tid pa att diskutera vilka datakéallor organisationen bor anvanda. Etablera en
enhetlig datakalla for att [6sa behoven hos alla 1 organisationen — fran chefer till analytiker —
och skapa en och samma sanning som alla kan relatera till.”

Erin Hamm

Senior cybersakerhetsingen|or, telekombranschen



https://public.tableau.com/profile/erin2973#!/

Datakompetens ar en konkurrensfordel.

’ ’ Det racker inte att bara kunna se datan. For att kunna omvandla datan till insikter att
agera pa behdver bade du och de som konsumerar dina analyser kunna férsta datan
battre. Att investera i datavana och datakompetens — datans universella sprak — ar det
basta sattet for dig och din organisation att sékerstalla framgang.

Ju mer datavan du blir, desto mer kommer ditt fortroende att vaxa. Med det fortroendet
kommer ett 6kat engagemang grundat pa fascination och nyfikenhet — ett brinnande
behov av att upptacka bade vad som ligger bakom dina insikter och varfér. Investera i din
datakompetens och upplev hur karriaren blomstrar och organisationen vaxer organiskt.
Ta vara pa din naturliga énskan att bli ditt basta jag och na din verkliga potential genom
datans sprak.”’

Simon Beaumont
Chef for Global Bl Centre of Excellence, JLL



https://public.tableau.com/profile/simon.beaumont
https://twitter.com/simonbeaumont04?lang=en
https://uk.linkedin.com/in/simon-beaumont-2092101b9

Mat dina framgangar — och motgangar.

’ ’ Anvand data och visuell analys for att mata och f6lja dina resultat. Data hjalper dig inte bara
att fatta valgrundade beslut, utan gbr det ocksa mojligt for dig att beddma om dessa beslut
var framgangsrika genom att berakna hur mycket varde de bidrog med till verksamheten.

Sales Dashboard

Oavsett vilken avdelning du jobbar pa — vare sig det ar marknadsféring, forsaljning,
ekonomi, HR eller kundservice — sa ar data och analyser en maktig bundsférvant som
hjalper dig att lyckas. Dataanalys sakerstéller att den affarsverksamhet du tar dig an kan
foljas och matas korrekt mot KPl:er. Aven om du misslyckas denna gang ger data och
analys dig den kapacitet och de insikter du behover for att ta nasta steg med dkad klarhet.”

Kimly Scott

Analyschef, Luxasia



https://public.tableau.com/profile/kimly.scott#!/
https://au.linkedin.com/in/kimly-scott-6800aa8

Data ar inte slutmalet -

men den kan ta dig dit.

|solerad data ar inte vard mycket. Data har dock kraften att hjalpa dig att na ditt
slutmal. Den samlar manniskor kring en och samma kéalla. Den ger dig mojlighet att
stalla battre fragor och hjalper dig att na affarsmalen. Oavsett om du vill veta vad
som hande, varfor eller hur det hande, kan du upprepa dina framgangar och anvanda
data for valgrundade asikter och beslut. Det kdnns bade kraftfullt och frigbrande.”

David Pires

Chef for datavisualisering, Expedia Group



https://public.tableau.com/profile/david.pires
https://twitter.com/davidmpires?lang=en
https://uk.linkedin.com/in/davidmpires

Att se ar att forsta.

Din hjarna ar byggd for att snabbt kunna kdnna igen ménster. Utnyttja

den styrkan till att upptacka det ovantade! Genom att se din datai visuella
presentationer kan du enkelt utforska dina antaganden. Formen i ett diagram
kommer antingen att bekrafta eller motsaga din syn pa affarsresultaten.

Om du ser ett avvikande varde ar det en utmarkt signal for fortsatt
undersdkning och i slutandan en battre forstaelse.”

Jim de Clercq

Tableau Lead, VolkerWessels
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https://public.tableau.com/profile/jim.de.clercq#!/
https://nl.linkedin.com/in/jimdeclercq

Se och forsta din data

Andra hur du ténker kring data och Mer information fran varldens
affarsanalys. Kom i gang genom att framsta datacommunity far du pa
prova Tableau utan kostnad. Tableau Community Hub.

Tack till varldens basta datacommunity och for att ni delar med er av ert engagemang och era kunskaper.

Ett sarskilt tack till Annabelle Rincon, Satoshi Ganeko, Eleni Gkika, Charlotte Nickels, Alex Waleczek, +_|_
Erin Hamm, Simon Beaumont, Kimly Scott, David Pires och Jim de Clercq for att de tillhandahallit tips + +
om hur man bast borjar |6sa sina affarsproblem med data. +_|_+


https://www.tableau.com/sv-se/products/trial?utm_campaign=Prospecting-ANLYTDASH-ALL-ANLYS-ALL-ALL&utm_campaign_id=2017049&placement=Top10PrinciplesofBusinessAnalytics
https://community.tableau.com/s/

